
                
 
  
  
 

               
  

Page 1 of 89 
 

  

  

  

  

  

  

  إدارة الأزمات والكوارث    خطة

  العامة  للصحة العالي المعهد

  الاسكندرية جامعة

  2023أغسطس 

  

  

  

  

  بين بالتعاون

  وكيل المعهد لشئون المجتمع وتنمية البيئة مكتب أ.د. 

  والكوارث الأزمات إدارة وحدة

   الجودة ضمان وحدة

  أ.د. هبة القاضي  د. نهى شوقي 

    

  عميد المعهد   مدير وحدة ضمان الجودة

  

  

  



                
 
  
  
 

               
  

Page 2 of 89 
 

  

 المحتوى .1
  4  مقدمة . 2

ـــخ اᙏشاء المعهد 2.1   5  تارᗫـ

  6  رؤᗫة المعهد   .2.1

  6  رسالة المعهد   2.2

اتᘭجᘭة للمعهد 2.3 ᡨᣂ6  الأهداف الاس  

  6  أهداف خطة إدارة الأزمات والឤوارث . 3

ᤆ دراسة تقيᚖم المخاطر . 4
ᣐ᥃ ماᝨ 7  سجل المخاطر المحتملة  

  7  أرقام تلᚖفونات الطوارئ ᙠالمعهد . 5

6 . ᤆ᤼᝜الرئ ᣐᤷالمبᙠ عن خطة إدارة الأزمات ᣐ ᣾ᤵفونات المسئولᚖأسماء وتلᙠ انᚖ9  ب  

ᣐ عن خطة إدارة الأزمات والឤوارث  ᙠمبᣐᤷ قسم الصحة المهنᚖة . 7 ᣾ᤵالمسئولᙠ انᚖ11  ب  

  12  مجموعات الطوارئ ᙠالمعهد . 8

8.1 . ᢝᣓᛳالرئ ᡧᣎالمبᗷ 12  مجموعات الطوارئ  

  15  مجموعات الطوارئ ᗷمبᡧᣎ مصط᛿ ᡧᣛامل . 8.2

  18  الام᝼انات المتاحة بوحدة إدارة الأزمات والឤوارث . 9

  20  مراحل إدارة الأزمات والឤوارث .10

  21  سᛸنارᙔوهات الأزمات المحتملة ᙠالمعهد العاᤆ᥉ للصحة العامة . 11

  21  سᛸنارᙔوهات الأزمات المادᙵة . 11.1



                
 
  
  
 

               
  

Page 3 of 89 
 

  21  مخارج الطوارئ ومسالك الهروب

 ᡧᣎالمبᗷ ᢕᣂق الصغᗫᖁو مواجهة الحᗫنارᚏ27  أولا: س  

 : ᢕᣂب᜻ق الᗫᖁو مواجهة الحᗫنارᚏا: سᘭ27  ثان  

 : ᢝ
᡽ᣍاᘭمᘭ᜻ق الᗫᖁو مواجهة الحᗫنارᚏ28  ثالثا: س  

  29  راᗷعا: سᚏنارᗫو مواجهة حᗫᖁق ال᜻هᗖᖁاء 

  29  خامسا: سᚏنارᗫو مظاهرة طلابᘭة 

  29  سادسا: توقف المصعد وᗖداخله أحد الأشخاص

  30  ساᗷعا: سᚏنارᗫو ᣄᘻب الغاز

 ᡧᣎاه للمبᘭب مᣄᘻ وᗫنارᚏ31  ثامنا: س  

 ᡧᣎار جزء من المبᘭو انهᗫنارᚏ31  تاسعا: س  

ا: سᚏنارᗫو زلزال  ᡫᣃ32  عا  

: وجود جسم غᗫᖁب  ᡫᣄ32  حادي ع  

: سᚏنارᗫو الاصاᗷات سواء ᛿انت حالة مرضᘭة أو ᘻسمم أو كسور ᡫᣄع ᢝ
ᡧᣍ33  ثا  

 ᡽ ᢕᣎو الطقس السᗫنارᚏس : ᡫᣄ33  ثالث ع  

  36  سᛸنارᙔوهات أزمات الفاعلᚖة التعلᚖمᚖة . 11.2

  36  أولا: طوارئ التدرᚱس 

  37  ثانᘭا: طوارئ الامتحانات
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  67  : رسوم تخطᘭطᘭة لمخارج الطوارئ ᗷالمبᡧᣎ الرئᢝᣓᛳ للمعهد 3-ملحق. 13.3

  73  : رسم تخطᢝᣗᘭ لمبᡧᣎ مصط᛿ ᡧᣛامل 4-ملحق. 13.4

  76  : قائمة المراجعة عᣢ التأهب والتخطᘭط للطوارئ 5-ملحق. 13.5
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  مقدمة  .2
ات التعليمية    يعتبر سـ كندرية والمعهد العالي للصـحة العامة أحد المؤسـ  المعتمدةالتابعة لجامعة الإسـ

ــتير  المعهد  منح  وي  ،والاعتماد   التعليم  جودة لضــمان  القومية الهيئةمن قبل   درجات الدبلوم، الماجس
ــحـةوالـدكتوراه في مجـالات  ــكنـدريـة، وللمعهـد مبنيين، المبنى  العـامـة وعلومهـا بجـامعـة    الصــ الإســ

  مصطفى كاملومبنى طريق الحرية، الرئيسي 

  الاسكندرية جامعة: لها التابع الجامعة         العامة للصحة العالي المعهد : الجامعية  المنشأة

  الإسكندرية  –طريق الحرية   165:          عنوان المبنى الرئيسي 

  الاسكندرية  -مصطفى كامل –ش إبراهيم شريف  3:    مصطفى كاملعنوان مبنى 

 034285576  – 034285575  -034285499: ات المبنى الرئيسى  تليفون 

  035426525كامل: تليفون مبنى مصطفى 

  034288436: المبنى الرئيسي  فاكس

  035426525: كامل مصطفى مبنى وفاكس  تليفون

    dean@alexu.edu.eg-hiphالبريد الالكتروني: 

                   /https://hiph.alexu.edu.eg/index.php/arموقع الكتروني: ال

https://hiph.alexu.edu.eg/index.php/en/  

  

  للمنشأة عام توصيف

  بجامعة المعتمدةالنشــــاط: المعهد العالي للصــــحة العامة هو أحد معاهد الدراســــات العليا   نوعية

ــكنـدرية، ــتير والدكتوراه في  الإســ ــحـة العـامة  حيـث يمنح درجات الدبلوم والمـاجســ مجـالات الصــ

متعـددة من خلال الوحـدات ذات الطـابع الخـاص ويمثـل  وبيئيـة  وعلومهـا، كمـا يقـدم خـدمـات مجتمعيـة  

  أمثلة لبعض الخدمات المجتمعية والبيئية التي يقدمها المعهد: 1-جدول
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  التي يقدمها المعهد العالي للصحة العامة والبحثية المجتمعية والبيئية: بيان بالخدمات 1-جدول

  جهة تقديم الخدمة  نوع الخدمة  الخدمة
برامج الدراسات العليا 

(دبلوم، ماجستير،  
دكتوراه) في مجالات 

  الصحة العامة وعلومها 

  للمعهد  قسام الأكاديميةالأ  بحثية 

التدريب في مجالات 
  وعلومها الصحة العامة 

  وحدة التدريب   مجتمعية 

  وحدة بحوث ودراسات الصحة المهنية وتلوث الهواء  بيئية   استشارات بيئية 
  وحدة بحوث ودراسات وتحاليل صحة البيئة   بيئية 

  وحدة المعمل المركزي  بحثية   خدمات التحاليل المعملية 
والبحوث بمعاونة هيئة  وكيل المعهد للدراسات العليا   مجتمعية   القوافل الصحية 

  التدريس والهيئة المعاونة والطلبة 
  57  عدد الهيئة المعاونة:          196أعضاء هيئة التدريس:   عدد 

    21:العمال عدد               87الإداريين والفنيين:   عدد 

                             1الورادي:  عدد 

  253الطلاب:  عدد 

  المعهد انشاء تاريخ 2.1
للصـحة العامة بمدينة   العاليوزارة الصـحة بجمهورية مصـر العربية بإنشـاء المعهد  قامت 

تعليم وتدريب الخريجين فى مجال  فيوذلك للتغلب على النقص الملحوظ   1956الاســكندرية عام  

ذلك الوقت هو إمداد منظومة الرعاية الصـحية   فيوكان الهدف من انشـاء المعهد  الصـحة العامة،

ــر ودول المنطقـة المحيطـة بـالأفراد اللـذين يتمتعون بـالمعلومـات والمهـارات الكـافيـة للنهوض   بمصــ

ــتوى   المســ ــحيبـ ام    الصــ ة، وفى عـ اليـ ة وجودة عـ اعليـ د إلى جـامعـة  1963بفـ ة المعهـ ل تبعيـ تم نقـ

توى منطقة شـرق المتوسـط وشـمال أفريقيا المتخصـص  كندرية ليصـبح المعهد الاول على مسـ الاسـ

فى مجال الصــحة العامة على مســتوى الدراســات العليا، ومن البداية حظى المعهد بالدعم القوى  

ــط، ومنذ ذلك الحين يقوم    الإقليميوالرعاية من المكتب  ــرق المتوسـ ــحة العالمية لشـ لمنظمة الصـ

لات الخاصـة بالصـحة العامة من  جميع المجا فيتعاون وثيق بين منظمة الصـحة العالمية والمعهد 

ــتعانة أو  التدريبية  الدورات   تنظيم  أو العلمية  الدرجات   إعطاء حيث  ــاتذة  العلمية  بالخبرة  الاسـ  لأسـ

ــارين للعمل  المعهد  ــتشـ ــحة لمنظمة  كمسـ   من  والعديد  المعهد   بين  تعاون  يوجد   كذلك العالمية،  الصـ

 .والفاو اليونيسف مثل الأخرى الدولية الهيئات 
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 المعهد رؤية . 2.1
ــتوى المحلي  اً مرموقـاً على المســ امـة أن يكون مركزاً اكـاديميـ ــحـة العـ الي للصــ يطمح المعهـد العـ

والإقليمي والعالمي، يتميز في ابداع وتوصيل المعرفة والمهارات والخبرات لسياسات وممارسات  

  سليمة تعزز صحة المجتمع.

  المعهد  رسالة 2.2
ــحـة   ــحيـة والبيئيـة بهـدف الارتقـاء بصــ إعـداد كوادر وقيـادات قـادرين على مواجهـة التحـديـات الصــ

ــر والمجتمعات   ــيما الفئات الأكثر تأثراً    –الأفراد والأسـ ــطة متعددة   –لاسـ من خلال برامج وانشـ

التخصـصـات في مجالات التعليم والتدريب عالي الجودة، البحث العلمي المتميز المرتبط بمشـاكل 

ــحة والبيئة والخدمات الم ــات ذات العلاقة بالصـ ــسـ ــراكة الديناميكية مع المؤسـ جتمع والبيئة، الشـ

  المجتمعية والبيئية الفعالة.

  للمعهد الاستراتيجية الأهداف 2.3
  تحقيق التميز في التعليم والتدريب في مجال الصحة العامة  .1
  تحقيق التميز في البحوث في مجال الصحة العامة  .2
  التوسع في دور المعهد في مجال خدمة المجتمع   .3
  تطوير وتنمية الكوادر البشرية بالمعهد   .4
 تحسين البنية التحتية للمعهد   .5

  إدارة الأزمات والكوارث خطة أهداف .3
  وحماية  والمادية  البشــــرية الخســــائر  حجم  وتقليل  الطارئة الحالة  تحجيم إلى الخطة تهدف

ــتفيدين التدريس  هيئة  وأعضــاء  والعاملين الطلاب  أرواح ــائر  تقليل وكذلك  والمس   الروحانية الخس

  :طريق عن وذلك عريقة، أكاديمية كمنشأة المعهد  كيان على تؤثر قد  التي

اء )1 ارات   الارتقـ درات   بمهـ املين  وقـ ة  وأعضـــــاء  العـ دريس  هيئـ ة  التـ ة  في  والطلبـ   مواجهـ

 .بالمعهد  تحدث  قد  التي الأزمات 

  .الأزمات  مواجهة في المستخدمة والأجهزة بالمعدات  الارتقاء )2
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المخاطر المحتملة كما في دراسة  سجل  .4
  تقييم المخاطر

  : سجل المخاطر المادية1-ملحق

  سجل المخاطر التعليمية والبحثية: 2-ملحق

  بالمعهد الطوارئ تليفونات أرقام .5
  ): أرقام تليفونات الطوارئ2جدول (

  تليفون   الجهة
  180  ) مدني(دفاع  مطافي
  123  إسعاف

  122  (النجدة)  أمن قوات
  121  الكهرباء 

  125  المياه
  129  الغاز 

  175  الصحي  الصرف
  126  السياحة شرطة
  128  المرور شرطة

  4292156 -4206010   القمامة
  3603999  مصر نهضة

  16528  الحكومية الشكاوى
  140  الدليل 
  08008886666  الإعاقة ذوي خدمة
  120  الدولي  الترنك خدمة

  150  الناطقة الساعة
  4256186 - 4256185 – 4256184 -4256183  الجامعة طلبة مستشفى
  4282373  الطبية البحوث معهد مستشفى
  4281243  الناصر  عبد جمال مستشفى
  409  الجامعة  سويتش
  114  الاسكندرية محافظة عمليات وغرفة

 01212013337،  
 4234136- 4234135- 4234134 ،4234133- 4234132- 

4234131  
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  المتوفرة بالمبنى الرئيسي للمعهد العالي للصحة العامة  الانذار وسائل

  جميعلمعهد جهاز انذار أتوماتيك كما يوجد وحدات انذار تعمل بالدخان تغطي المبنى الرئيسي لب يوجد 

، يحتاج مبنى مصطفى كامل لجهاز انذار وقد قدم وكيل لهاويتم إجراء صيانة دورية شهرية  المعهد  أنحاء

طلب البيئة لالمعهد لشئون المجتمع وتنمية البيئة طلب لمعالي نائب رئيس الجامعة لشئون المجتمع وتنمية 

  تخصيص للجهاز. 
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أسماء وتليفونات المسئولين عن  ب بيان .6
  إدارة الأزمات بالمبنى الرئيسيخطة 

 : بيان بأسماء وتليفونات المسئولين عن الطوارئ بالمبنى الرئيسي 3جدول 

 م الوظيفة  الاسم  التليفون 
  داخلي  خاص 

  هبة القاضي اد  01001393153
  المعهدعميد 

 قائم بأعمال أمين المعهد

 1 المعهد عميد

 البيئة لشئون المعهد وكيل إنجي الغيطاني أد.   01001781333
 المجتمع  وخدمة

2 

رئيس قسم الصحة المهنية    اد فهمي شارل  01223409416
  وطب الصناعات 

3  

  4  عضو هيئة تدريس   د. شريف عمر  01227307303

 5 مدير وحدة ضمان الجودة  د. نهى شوقي   01000224684

المهنية  صحةال بقسم مدرس حسن   فخري محمدد.  408 01114043767
(طبيب   وطب الصناعات
 ) المنشاة

6  

  8 والمتابعة الاحصاء قسم رئيس الرسول  عبد احمد    ا 245 01221231223

  9 الاستحقاقات  رئيس ي الشابور محمد أ. 222 01228690690

  10 صراف مصطفى عبد القادر  يحمدأ.  209 01286306367

  11 السويتش مسئول مبروك محمد ابو اليزيد .ا 9 01220147838

 ادارة السلامة ثالث مسئول  النبي عبد محمد. أ 247 01212764702
 المهنية والصحة

12  

  13 التوريدات  قسم أ. هند فرج 103 01277861019

  14 المشتريات  قسم محمد الدين صلاح محمد ا 224 01000567059

  15 ي المركز بالمعمل  فني أ. هبة عبد الجابر  412 01224671595

  17  موظف بقسم الصحة المهنية  أ. أشرف سعد   5426525  01223648942

  18 كهربائي  سليمان محمد  01227315157

  19 العاملين  شئون بقسم موظف أ. نيفين عبد السلام  225 01229329572

  20 التصوير  قسم السيد محمد الناصر عبد ا  01113746773

  21 الادارة بقسم عامل أ. محمد إبراهيم  222 01226521020
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 م الوظيفة  الاسم  التليفون 
  داخلي  خاص 

  22 الدقيقة  الاحياء بقسم عامل طه فتح الله رمضان أ.   01223641375

  23 العمال  رئيس أ. أحمد سامي   01229397946

  24 العميد بمكتب عامل يالطراو ايمنأ.  201 01111718832

  26 الحارة  المناطق بصحة عامل أحمد بدر  415 01273155771

  27 الادارية الشئون قسم رئيس أ. عبد الحليم أحمد  225 01200262664

  28 الدقيقة  الاحياء بقسم فني الرحيم  عبد شعبان احمدأ.  403 01281242750

  29 الموازنة  إيناس إبراهيم 231 01017983361

  30 ت الاستحقاقا قسم رئيس سليمان  رانيا 223 01200622700

  31 التغذية عوض  عباس انور 241 01223864206

  32 الصيانة مسئول يعقوب  سعيد هاني 317 01005806326

  33 بالمكتبة موظف دويك كمال محمد 415 01228191118

  35 العميد مكتب حسن  فؤاد حسن 201 01142012620
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المسئولين عن خطة إدارة بيان ب .7
الأزمات والكوارث  بمبنى قسم الصحة 

  المهنية
  بمبنى مصطفى كامل : بيان بأسماء وتليفونات المسئولين عن الطوارئ 4جدول 

 م الوظيفة  الاسم التليفون
  داخلي  خاص

 1 عميد المعهد  هبة القاضياد   01001235843
البيئة   المعهد لشئونوكيل  انجي الغيطانيأد.   01001781333

 وخدمة المجتمع 
2 

رئيس قسم الصحة المهنية   اد فهمي شارل   01223409416
  وطب الصناعات 

3  

  4  عضو هيئة تدريس   د. عماد فايق    01227090466

 5 موظف  محمد عبد اللطيف   01014435087

  6  موظف   عمرو جابر محمد    01206785008

  7  موظف   اسماء محمود عثمان    01285109497

  8  موظف   سعد  أشرف  01223648942

  9  موظف   جمعة عطية   01201611945

  10  عاملة  امل محمد عرابي   01283509576

  10  عامل  محمود سليمان  01211670131
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  بالمعهد الطوارئ مجموعات .8
  الرئيسي بالمبنى الطوارئ مجموعات . 8.1

  المجموعة السلامة، مجموعات طوارئ هي الاخلاء، الأمن، عزل، انقاذ،  ستةعدد  يوجد
  كامل  مصطفى  بمبنى المهنية والصحة  السلامة حماية مجموعة الإدارية،

  أولا: المسئولون عن اعلان وانهاء حالة الطوارئ

 بمبنى المعهد  . 1

  التليفون   الاسم   الوظيفة   م

  خاص   داخلي

  01001235843    القاضيهبة اد   عميد المعهد   .1

  المعهد لشئونوكيل    .2
  البيئة وخدمة المجتمع 

  01001781333    ي أد. انجي الغيطان

  
  بمبنى السنتر 

  التليفون   الاسم   الوظيفة   م

  خاص   داخلي

  01001235843    هبة القاضياد   عميد المعهد   .3

  المعهد لشئونوكيل    .4
  البيئة وخدمة المجتمع 

  01001781333    أد. انجي الغيطاني 

رئيس قسم الصحة     .5
  وطب الصناعات المهنية 

  01223409416    اد فهمي شارل
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  بالمبنى الرئيسي : بيان بأسماء وتليفونات ومهام مجموعات الطوارئ المختلفة 3-جدول

    الإخلاء مجموعة: ثانيا

  : المسئوليات
مسئولة عن عملية الإخلاء للأفراد وتوجيههم لأماكن آمنة أو لنقاط التجمع الآمنة، والتنبيه بعدم       

   .التزاحم على مخارج الطوارئ والاخلاء

 الاسم    المهمة المحمول   رقم   التوقيع
 محمود حسن محمد المجموعة رئيس 01228014586 

 شابوري 

  الدوراخلاء  عضو 01142012620 
 الإداري  الثاني

 فؤاد   حسن

  الرسول عبد  أحمد  01221231223 

اخلاء الدور   عضو 01228690690 
   مكرر الثالث

 عوض  عباس أنور

  الدور اخلاء عضو  01005806326 
  الثالث 

  يعقوب  سعد هاني
 كمال دويك محمد 01228101118 
  الدور إخلاء عضو  01272635623 

  الرابع
  محمد عبد الواحد 

  

  : الأمن مجموعة: ثالثا

  : المسئوليات
ــئولة ــيطرة على المداخل وعمل   –مخازن   –خزائن    –موقع العمل (بوابات    تأمينعن    مســ وثائق)، الســ

، المسـح اليومي لاكتشـاف المخالفات، مطافي" –نجدة   –كردونات بالأماكن وتوجيه السـيارات "اسـعاف  
ــمـاع انـذار حريق عليـه التـأكـد من عـدم   ابع عمليـة الإخلاء، التـأكـد من تمـام  وعنـد ســ وجود عوائق تمنع تتـ

ــهيل مهمة أفراد الدفاع  ــر من أخلوا المعهد، اخلاء مداخل ومخارج المعهد لتسـ اخلاء المبنى، اتمام حصـ
  المدني.
  التوقيع  رقم المحمول  المهمة  الاسم
    01228014586  المجموعة  رئيس  شابوري محمود حسن محمد

    01277861019  عضو  فرجهند عبد الرحيم  
    01227858425  عضو  جابر محمود عمارة

    01273817941  عضو  )المعهد امن(فؤاد  محمود
  

  : العزل مجموعة: رابعا

  : المسئوليات
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وفصل التيار الكهربي وإيقاف الطلمبات والمصاعد ومتابعة الخطوط وحالات   والبوتاجازالغاز  غلق
  .التسرب 

  التوقيع   رقم المحمول   المهمة   الاسم 

    01228014586  المجموعة رئيس  شابوري  محمود حسن محمد

    01229307946  عضو  أحمد سامي 

    01273155771  عضو  بدر  احمد

    01227315157  عضو  محمد سليمان
  

  الانقاذ  مجموعة: خامسا

  : المسئوليات

نقل المصابين الذين تم اخلائهم  إعداد حقيبة الاسعافات الأولية، البقاء في نقطة التجمع ومسئوليتهم      
  .تقديم المساعدة الطبية إذا لزم الأمرلمكان اسعافهم وأيضا  

  التوقيع   رقم المحمول   المهمة   الاسم 

    01271266332  المهمة   حسن   فخري محمد. د

    01006205405  المجموعة مشرف   يالقاض مروة. ط

    01222566265  عضو  احمد  محروس نورهان

    01223641375  عضو  الله  فتح طه

    01201598611  عضو  يالطراو ايمن
  

  السلامة  مجموعة: سادسا
  : المسئولية

ومسـئوليتها تشـغيل أجهزة الاعلان الموجودة، اسـتخدام وتجهيز معدات الوقاية  وهي مجموعة مدربة      
، متابعة توقير احتياجات الســـلامة، حفظ ســـجلات الســـلامة الخاصـــة بالتجهيزات وحالتها ومتطلبات  
الصيانة، إجراء تمارين على حوادث وهمية، اجراء تفتيش دوري على معدات السلامة وصيانة الأجهزة،  

  طوارئ.لحفظ السجلات، اخطار ومعاونة أمين المعهد فور حدوث آية حوادث، التعاون مع باقي فرق ا
  
  

 الاسم  المهمة  المحمول  رقم التوقيع 
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 01282993495 
رئيس  

 المجموعة 
   محمد الشابوري

  ابراهيم شعبان احمد عضو 01066263303 

  محمد عبد النبي  عضو  01212764702 
  

  : الادارية المجموعة: سابعا
  : المسئوليات

  مسئولة عن الأعمال الإدارية والاشراف والمتابعة الخاصة باللجان وتنظيم الملفات والتقارير.      

 الاسم  المهمة  المحمول  رقم التوقيع 

 عبد الحليم أحمد مجموعة رئيس 01200262664 

 عضو 01220147838 
 ابو محمد مبروك

  اليزيد 
  

أو الرجوع للمعهد بعد انتهاء الحالة عن إعلان حالة الطوارئ وضرورة الاخلاء  المسئول

  البيئة أو أ.د. وكيل المعهد لشئون المجتمع وتنمية  المعهد عميد.د. أالطارئة: 

  

   بمبنى مصطفى كاملمجموعات الطوارئ  . 8.2
المجموعة الادارية  بمبني  ، السلامة، انقاذ، الامن ،مجموعات طوارئ هي الاخلاء  ستةيوجد عدد 

  مصطفي كامل   

  وتليفونات ومهام مجموعات الطوارئ المختلفة    بأسماءبيان  4-جدول 

 خلاء  الااولا : مجموعة 

  المسئوليات  

الامنة , والتنبيه بعدم   لاماكن أمنة او لنقاط  التجمع  م وتوجيهيه للأفرادمسئولة عن عملية الاخلاء  
 التزاحم على مخارج الطوارئ والاخلاء  

 الاسم  المهمة   رقم المحمول  التوقيع  

 محمد عبد اللطيف  رئيس المجموعة 01014435087 

 عمرو جابر محمد عضو 01206785008 
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 اسماء محمود عثمان عضو 01285109497 

  محمود سليمان  عضو 01211670131 

  مجموعة الامنثانيا: 
ــئولة ــيطرة على المداخل وعمل    –مخازن   –خزائن    –موقع العمل (بوابات    تأمينعن    مسـ وثائق)، السـ

عاف   يارات "اسـ ح اليومي لاكتشـاف المخالفات، مطافي"  –نجدة   –كردونات بالأماكن وتوجيه السـ ، المسـ
ــمـاع انـذار حريق عليـه التـأكـد من عـدم وجود عوائق تمنع تتـابع عمليـة الإخلاء، التـأكـد من تمـام   وعنـد ســ
اخلاء المبنى، اتمام حصــر من أخلوا المعهد، اخلاء مداخل ومخارج المعهد لتســهيل مهمة أفراد الدفاع  

  المدني.
 الاسم   المهمة   رقم المحمول  التوقيع   

 سعد أشرف رئيس المجموعة 01223648942 

  محمود سليمان  عضو 01211670131 

  محمد عرابي امل  عضو 01283509576 

  مجموعة العزل     :ثالثا

غلق الغاز والبوتاجاز وفصل التيار الكهربي وإيقاف الطلمبات والمصاعد ومتابعة  ومسئوليتها  
  الخطوط وحالات التسرب. 

 الاسم   المهمة   رقم المحمول  التوقيع  

 عمرو جابر محمد رئيس المجموعة 01206785008 

  اللطيف محمد عبد  عضو 01014435087 

  جمعة عطية  عضو 01201611945 

  رابعا: مجموعة الانقاذ  

نقل المصابين الذين تم اخلائهم  إعداد حقيبة الاسعافات الأولية، البقاء في نقطة التجمع ومسئوليتهم 
  .تقديم المساعدة الطبية إذا لزم الأمرلمكان اسعافهم وأيضا  

 الاسم   المهمة   رقم المحمول  التوقيع  

 د. عماد فايق  المجموعة  مشرف  01227090466 

  محمد عبد اللطيف  عضو 01014435087 

  سعد أشرف عضو 01223648942 
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  جمعة عطية  عضو 01201611945 
  

  خامسا: مجموعة السلامة  

ــتخدام وتجهيز معدات الوقايةوهي مجموعة مدربة  ــغيل أجهزة الاعلان الموجودة، اس ــئوليتها تش ، ومس
توقير احتياجات الســــلامة، حفظ ســــجلات الســــلامة الخاصــــة بالتجهيزات وحالتها ومتطلبات  متابعة  

ــيـانـة  ــلامـة وصــ ــيـانـة، إجراء تمـارين على حوادث وهميـة، اجراء تفتيش دوري على معـدات الســ الصــ
الأجهزة، حفظ الســــجلات، اخطار ومعاونة أمين المعهد فور حدوث آية حوادث، التعاون مع باقي فرق  

  الطوارئ.
 الاسم   المهمة   رقم المحمول  التوقيع  

  اسماء محمود عثمان   رئيس المجموعة  01285109497 

  محمود سليمان  عضو 01211670131 

  سادسا: مجموعة الادارية  

      مسئولة عن الأعمال الإدارية والاشراف والمتابعة الخاصة باللجان وتنظيم الملفات والتقارير.       

 الاسم   المهمة   رقم المحمول  التوقيع  

 اسماء محمود عثمان رئيس المجموعة 01285109497 

  عمرو جابر  عضو 01206785008 
  

 

عن إعلان حالة الطوارئ وضرورة الاخلاء أو الرجوع للمعهد بعد انتهاء الحالة  المسئول

أو أ.د. فهمي   ةأ.د. عميد المعهد أو أ.د. وكيل المعهد لشئون المجتمع وتنمية البيئالطارئة: 

  رئيس القسم العلمي شارل
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  الأزمات إدارةالمتاحة بوحدة  الامكانات .9
  والكوارث

  :المعدات 

  للكهرباء  تلقائي 1+  119الطفايات:   عدد  .1

  الإطفاء  معدات  أنواع .2

a. باللاكور النحاس  م70 بطول 9عدد                                       خرطوم  

b. الاغراضمتعدد  2,5ألومنيوم  3عدد                                     باشبوري  

c. 3عدد                                          حنفية  

d. 54عدد                                        جردل  

  المتوفرة بالمبنى الرئيسي للمعهد العالي للصحة العامة  الانذار وسائل . 3
 أنحاء جميع بالمعهد جهاز انذار أتوماتيك كما يوجد وحدات انذار تعمل بالدخان تغطي  يوجد 

  ويتم إجراء صيانة دورية شهرية  المعهد 

  يوجد جهاز اطفاء أتوماتيك بغرفة الكهرباء  . 4
داخل العيادة المتكاملة بالمبنى  وأجهزة اسعافات أولية  طبية أجهزة توجد طبية:  أجهزة .5

كما يستعين المعهد في الحالات الاستثنائية باستقبال حلات الطوارئ بكل  ،الرئيسي للمعهد 

  . الإسكندريةمن معهد البحوث الطبية (بنفس المبنى) ومستشفى طلبة جامعة 

  
 
 
 
 
 
 
 
  

√ 

√ 

√ 

√ 
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  بالمعهد  الإطفاءأجهزة ومعدات ب : بيان 5-جدول  

  المكان   م

  الطفايات 

س 
حا

ي ن
ور

شي
با

  

ي 
ور

شب
با

 
ار 

زر
  

وم 
رط

خ
س   

حا
ة ن

في
حن

  

دل 
جر

صندوق    
  الحريق 

بودرة جافة ماركة  
بافاريا طراز سلام 

  أو سينار 

2CO 
ماركة  
بافاريا  
طراز  
  سينار 

  تلقائي
CO2 

  ك6  ك6  ك1
  2            --  2    1  قسم الوبائيات  .1

  2            --  6    2  قسم الاحصاءات الحيوية  .2

  3    3  1  2    4  2+5  3  1  قسم صحة المناطق الحارة  .3

  1            --  7    3  قسم الأحياء الدقيقة  .4

5. 
وتلوث   1قسم الصحة المهنية 

  الهواء بمبنى المعهد 
1    7  -          1  1  

6. 
وتلوث   2قسم الصحة المهنية 

  الهواء بمبنى مصطفى كامل 
11  1  21  6            10  

  2            6  8  3+9  3  قسم صحة البيئة .7

  2    3    1    --  3  3  1  التغذية قسم  .8

قسم الإدارة الصحية والعلوم  .9
  السلوكية 

0  1  --  2            1  

  2            --  2    0  قسم صحة الأسرة  .10

  1            4  4  4  1  المكتبة  .11

  1            --  2    1  المركز الاعلامي  .12

  1            2  2    2  الشئون العامة  .13

                2    0  بوفيه  .14

  7            1  3  6  2  المعمل المركزي .15

  1              2    0  المخزن  .16

  1            --  --    0  العميد  مكتب .17

  2              --    1  مكرر  الثاني الدور طرقة .18

  1                  1  (استحقاقات) إدارة الثاني الدور .19

20. 
 للمركز المقابلة الثالث الدور طرقة

  الاعلامي 
    --              5  

  1          1          غرفة الكهرباء  .21

  9                    قاعات  .22

  54  1  6  1  3  1  25  78  30  31  الاجمالي 
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 مراحل إدارة الأزمات والكوارث . 10
 مرحلة ما قبل الأزمة . 10.1

 مرحلة التنبؤ بالمخاطر . 10.1.1

والتخطيط  والاعداد المبكر لتقليل   بالمنشأةوهي مرحلة تقييم المخاطر وترتيب أولوياتها 
  الآثار المترتبة عليها. 

 مرحلة الانذار المبكر . 10.1.2

 هي مرحلة تحذيرية لاستشعار الأزمة، وإذا لم يتم إدراكها تأتي مرحلة التأزم سريعا. 

 مرحلة أثناء الأزمة . 10.2

 مرحلة التأزم . 10.2.1

ــمى مرحلة الأزمة الحادة وهي نقطة اللا عودة، وقد تكون   ــوء الأزمة وتس هي مرحلة نش

 ويصبح الوضع فيها معقدا نتيجة لوصول الأزمة إلى ذروتها. أقصر المراحل ،

 مرحلة انفجار الأزمة . 10.2.2

ــيطرة على متغيرات   إذا أخفقت الهيئة في اتخاذ القرار المناســـب أو أنها لم تســـتطع السـ

ــتقبل   ــوف تتعرض إلى أزمة قوية وعنيفة، مما قد يعرض مسـ الموقف، فإن تلك الهيئة سـ

 الهيئة للخطر.

 مرحلة الأزمة المزمنة . 10.2.3

وفيها تحدث صـحوة ويتم التعرف على أسـباب الأزمة وتقدير الضـرر المترتب عليها، كما 

يتم تحديد المســــئولية، كما يحدث فيها تضــــميد للجراح، وقد تســــتمر هذه المرحلة لفترة  

 طويلة نسبيا، وفيها يتم التخطيط والتحليل لما حدث واتخاذ الاجراء المناسب.

 مرحلة حل الأزمة . 10.2.4

ــبـة   ــيطرة على الازمـة، وتحـديـد الطريقـة المنـاســ هي مرحلـة إدارة الأزمـة، ويتم فيهـا الســ

  الطرق والأساليب التي تسرع من هذه المرحلة.في لحلها، والتفكير 

 المستفادة سمرحلة ما بعد الأزمة والدرو . 10.3

  وهي مرحلة استعراض المراحل المختلفة للآزمة لاستخلاص الدروس المستفادة منها.
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سيناريوهات الأزمات المحتملة بالمعهد  . 11
  العالي للصحة العامة 

  -الحريق الكبير -الصغير وتنقسم إلى سيناريوهات الأزمات الناتجة عن مخاطر الأبنية (الحريق
تسرب مياه   -تسرب الغاز -أعطال المصعد  -مظاهرة طلابية -حريق الكهرباء -الحريق الكيميائي

الاصابات)، سيناريوهات أزمات   -وجود جسم غريب  -زلزال -انهيار جزء من المبنى -للمبنى
 طوارئ الامتحانات).  -الفاعلية التعليمية (طوارئ التدريس

  الماديةسيناريوهات الأزمات  .11.1
  أولا: سيناريوهات أزمات الحريق  

تحدث الحرائق إما بسبب وجود مواد صلبة أو سائلة قابلة للاشتعال، بسبب الكهرباء  

  أرقام تليفونات الطوارئ.  2- جدولويوضح 

 الهروب  ومسالك الطوارئ مخارج

  رسوم 4  -ملحق،  3  -ملحقيوضح الجدول التالي بيان بمخارج الطوارئ المعهد كما يوضح 

  بالمبنى الرئيسي ومبنى مصطفى كامل على الترتيب.  لمخارج الطوارئ ةتخطيطي

  العامة للصحة  العالي  بالمعهد الطوارئ مخارجب بيان: 6-جدول
  الإسكندرية  جامعة

  الهروب  مسلك
  ل ـ يصلح

  نقاط
  التجمع 

المجاور    السلم .1
لمصعد معهد  

البحوث بالدور  
الثالث ونهايته  

المدخل الرئيسي  
  للمعهد  

 حديقة - a 301 سكرتارية قسم الاحصاء 
  المحافظة

 مدخل في
  المعهد

  شارع على
  أبوقير 

 302a قاعة مناقشة 
 303a الشربيني د.  قاعة 

 304a  كافيتريا 
 305a معمل احصاء 

مكتب الهيئة المعاونة بقسم الاحصاءات  
 الحيوية 

306a 

مكتب أعضاء هيئة التدريس بقسم 
 الاحصاءات الحيوية 

307a 

 308a تصوير مركز اعلامي 
 309a حسام حمد أ أ.د.

 310a مكتبة 
 311a صيانة كمبيوتر 
 312a مركز اعلامي 

 313a أساتذة قسم مناطق حارة 
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  العامة للصحة  العالي  بالمعهد الطوارئ مخارجب بيان: 6-جدول
  الإسكندرية  جامعة

  الهروب  مسلك
  ل ـ يصلح

  نقاط
  التجمع 

 314a حمام
 315a حمام

 a-316 غرفة تابعة لقسم المخازن مؤقتا 
 317a حارة  مناطق قسم معمل

 318a معمل بكتريولوجي 
مجلس قسم صحة المناطق  /قاعة تدريس

 الحارة 
319a 

بحوث السرطان بجامعة معمل 
 الاسكندرية 

320a 

PCR lab 321a 
ICTP 322a 

 323a د.حسن عثمان 
 324a د.مكاوي

 ICTP 325aقاعة تدريب  
 326a  حجرة صيانة 

 ICTP  327aقاعة تدريب  
 328a حجرة كنترول ماجستير ودكتوراه

 329a معمل صحة بيئة
 330a د.علية 

 331a مكتب الهئئة المعاونة بقسم التغذية 
 332a حمام
 333a حمام

 334a د.رجاء أ.
 335a مكتب أساتذة صحة بيئة العمل 

مكتب أ.د. ممدوح المسيري، د. جابر أبو  
 زيد

336a 

 د. مرفتأ.،  نصير  د. ساميةمكتب أ. 
 وجدي

337a 

 338a معمل تحضير ميكرو 
 339a معمل ماجستير ودكتوراه ميكرو

المجاور    السلم .2
لمعمل صحة  
البيئة بالدور 

الرابع ونهايته  
معهد البحوث  

  الطبية.  

 حديقة - 401 كامل  ند. حس
  المحافظة

 مدخل في
  المعهد

  شارع على
  أبوقير 

-   
  

 402 سكرتارية ميكرو 
 403 ا 2قاعة محاضرات 
 404 ب 2قاعة محاضرات 

 405 قاعة حلقات دراسية  
 406 المؤمنة نترول قاعة الك ك

 407 معمل حشرات والقواقع
 408 معمل مقاومة ناقلات 
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  العامة للصحة  العالي  بالمعهد الطوارئ مخارجب بيان: 6-جدول
  الإسكندرية  جامعة

  الهروب  مسلك
  ل ـ يصلح

  نقاط
  التجمع 

 409 معمل طفيليات ا بحثي 
 410 معمل طفيليات ب طلبة 

 411 معمل فطريات 
 412 حمام
 413 حمام

 414 ب 1قاعة محاضرات 
 415 ا 1قاعة محاضرات 

 416 د.نيفين ومدرسو قسم التغذية 
 417 د.رشيدة معمل 

 atomic 418معمل مركزي 
 419 د.احمد حمزة

 420 قاعة اجتماعات ميكرو ورئيس القسم
 421 غرف قسم ميكرو 

 422 قاعة محاضرات ميكرو 
 423 معمل مركزي كيمياء 

 GC 424معمل مركزي 
 425 حمام

 426 مخزن علوي 
 427 غرف قسم صحة بيئة 

 428 الجامعة مهندسي 
 429 قاعة محاضرات صحة بيئة 

 430 سكرتارية صحة بيئة 
 431 د.فهمي الشرقاوي

 432 معمل صحة البيئة كبير 
 433 حمام

 434 معمل ميكرو البيئة صغير 
 435 د.شريف شوقي 

نهاية   في السلم .3
  أقسامممر 

التغذية والإدارة  
وصحة الأسرة 

  الثانيبالدور  
مكرر ونهايته  
معهد البحوث  

  الطبية 

 حديقة - 301b غرفة معيدين قسم التغذية 
  المحافظة

 مدخل في
  المعهد

  شارع على
  أبوقير 

 302b د.علي خميس، د. هشام، د. اجلال
 303b د.وفاء , د. نجوى ، د. مفيدة 

القاضي,  د.حنان مراد، د.هالة.، هبة  
 مدرسين مساعدين ومعيدين 

304b 

 305b د. سهير، فاطمة عبد الخالق 
 306b د.هدى زكي،  

د.احمد سليمان ، د. كمال نجيب، عناية  
 عبد القادر، د. جيهان منير 

307b 

 308b قاعة محاضرات ادارة صحية 
 309b د.مدحت، د. عبلة, د. خلود، د. نهاد 
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  العامة للصحة  العالي  بالمعهد الطوارئ مخارجب بيان: 6-جدول
  الإسكندرية  جامعة

  الهروب  مسلك
  ل ـ يصلح

  نقاط
  التجمع 

 310b نجلاء، د.اجلال، د.د. هناء، 
 311b سكرتارية 

 312b حمام وبوفيه ومصلى سيدات 
 313b معمل تغذية 

 314b د.نوال، د. ألفت 
الرئيسي    السلم .4

بالمعهد  
ونهايته مدخل 

  المعهد  

 حديقة - 201 مكتب العميد 
  المحافظة

 مدخل في
  المعهد

  شارع على
  أبوقير 

 202 حمام
 203 الوبائيات قاعة محاضرات 

 204 د.عبد الغني المصري 
 205 د.اسامة عوض 

 206 د.زينب شيبة، د. ابتسام 
 207 د.نجيبة فؤاد، د أمل 
 208 د.ثريا عبد المجيد 

 209 قاعة مجلس المعهد 
نهى   د.  نسرين،د. د.ايمان وهدان، 

 مين د. عوض، نر
210 

 211 سني د.زهيرة،  د.د.عايدة، 
  .مصطفى عرفة ، دد.د.علي حسب ، 

 نهلة 
212 

 213 محمد سليم د.د.محمد طاحون، 
 214 مخزن وبائيات 
 215 حمام سيدات 
 216 حمام رجالي 

 217 رئيس قسم وبائيات 
حنان  د.، قطقاطأميرة   د.د.ثناء المصري،

 شتات 
218 

خيري، تدريب رعاية صحية   د.آمال
 أولية 

219 

عزة عبد  د.صفاء محمد، د. د.نادية امام، 
 حنان فاروق د. أماني ابراهيم،د. الفتاح،

220 

د.  منال رياض، د. د.نرمين محمود، 
 علا عبد المنعمد. بثينة الدغيدي، 

221 

 222 د.آمال السيد 
 223 سكرتارية وبائيات 

 224 حسابات الخاصة لا
 225 وحدة ضمان الجودة 

 226 د.عزت خميس 
 227 شئون الطلبة 
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  العامة للصحة  العالي  بالمعهد الطوارئ مخارجب بيان: 6-جدول
  الإسكندرية  جامعة

  الهروب  مسلك
  ل ـ يصلح

  نقاط
  التجمع 

 228 قسم الشئون العامة 
 229 حمام
 230 حمام

 231 قسم الاحصاء والمتابعة 
 232 استحقاقات 
 233 شئون مالية 

 234 شئون عاملين 
 235 ارشيف وعلاقات ثقافية 

 236 مكتب الامين 
 237 وتصوير حفظ 

 238 المخازن 
 239 مدير الحسابات 

 240 حسابات 
 241 كمبيوتر ماجستير 

 242 الخزنة 
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  المدني الدفاع في دورات على  الحاصلين العاملين بيان  م
  المحمول  الوظيفة   الاسم 

  0122723524  البيئة  صحة معمل فني  عفيفي   شحاته العزيز عبد . أ   .1
  01000567059  مالية  شئون  صلاح محمد . أ   .2
  01008354250  إدارية  شئون  أحمد  الحليم عبد . أ   .3
  0113789500  مالية  شئون  المجيد  عبد  السيد . حسن أ   .4
  01013388620  مخازن   الحليم  عبد  محمد  علاء. أ   .5
  01021455479  عاملين  شئون  أحمد أشرف. أ   .6
  01066263303  سباك   أبو الليل سامي أحمد . أ   .7
  0123392945  نجار   رجب خالد . أ   .8
  01273155771  عامل   بدر  أحمد . أ   .9

  01227315157  كهربائي   الغفار عبد  سليمان محمد . أ   .10
  0124339638  شئون الطلبة   واصف فهد   رأفت . أ   .11
  0164548924  الطلبة  شئون  رجب  النبي عبد  محمد . أ   .12
  01223648942  السنتر   إبراهيم  سعد  أشرف. أ   .13
  01278810168  بالسنتر  عامل  الغفار  عبد   سليمان محمود . أ   .14
 01014435087  بالسنتر  أشعة فني  السيد  اللطيف عبد  محمد . أ   .15
  01204628538  إداري بالمعهد   عمارة  محمود  جابر. أ   .16
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  بالمبنى  الصغير الحريق مواجهة سيناريو : أولا
 : طريق عن وذلك  الحريق مكان تحديد .1

a. سفارة الانذار الآلي.   سماع 

b. الرؤية أو المشاهدة. 

c. بالمبنى المتواجدين من أي قبل من الإبلاغ . 

السويتش بالاتصال التليفوني بالدفاع المدني والاسعاف والعميد والوكلاء وغرفة عمليات   يقوم .2

 محافظة الاسكندرية. 

مع  المبنى، في المدربين طريق عن الحريق لنوع سريع بتحديد الاطفاء فريق  يقوم  الوقت نفس في .3

ملاحظة أنه إذا كان الحريق مصحوب بدخان فعلى من يقوم بالإطفاء خفض رأسه لأسفل لتلافي  

 : بالمبنى حتملةمال الحريق أنواع وتشملاستنشاق الدخان، 

a. الصلبة المخلفات حريق )A ( 

b. للاشتعال القابلة الكيميائية المواد حريق )B ( 

c. كهربي حريق )C ( 

  وفتح  الغاز وفصل المصعد وإيقاف المبنى جميع عن الكهرباء بفصل العزل  فريق  يقوم  الوقت نفس في .4

 . الطوارئ لأبواب سريع

 . اليدوية الحريق طفايات طريق عن الحريق بمكافحة الاطفاء فريق  يقوم  الوقت نفس في .5

 . وجد إن المصابين حصر .6

 . للمبنى التابعة العاملة القوى مديرية تبليغ .7

 بيانات واعداد تقرير عن الازمة   تجميع .8

  : الكبير الحريق مواجهة سيناريو: ثانيا 
 . اللازمة الاتصالات جميع لعمل السويتش غبتبلي المكان في المتواجدين يقوم الحريق مكان تحديد بعد .1

 . المصعد وإيقاف والغاز الكهرباء مصادر جميع بفصل العزل  فريق  يقوم  الوقت نفس في .2

نفس الوقت يقوم السويتش بالاتصال التليفوني بالدفاع المدني والاسعاف والعميد والوكلاء  في .3

 وغرفة عمليات محافظة الاسكندرية. 

مكافحة الحريق مبدئيا وفورا بواسطة طفايات الحريق اليدوية المناسبـــــة وطبقا لنوع الحريق  يتم .4

مع ملاحظة أنه إذا كان الحريق مصحوب بدخان  ، المطافئوذلك لحين وصول سيارات  بدايتهوفى 

 . فعلى من يقوم بالإطفاء خفض رأسه لأسفل لتلافي استنشاق الدخان،

جميع المواد القابلة للاشتعال والقريبة من موقع الحريق وغلق الممرات المؤدية إليها لعدم   إبعاد .5

 اتساع الحريق وسهولة أعمال الإخلاء. 
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وسلالم الطوارئ وتوجيه المتواجدين لنقطة التجمع، مع  مخارج  طريق عن المبنى خلاءإ سرعة .6

مراعاة ترك جانب السلم المجاور للدرابزين لكبار السن، مع تسجيل أسماء المصابين، تسجيل أسماء 

 المتجمعين في نقطة التجمع بواسطة الفريق الاداري. 

 نفس الوقت إسعاف ونقل أي شخص يصاب في الموقع إلى مكان التجمع (فريق الإسعاف).   في .7

  الدفاع وصول  لحين الحريــق بداية في  الاطفاء لمحاولة المساعدة الحريق طفايات من عدد تجهيز .8

 .المدني

 . والاصابات  بالخسائر مبدئي حصر عمل .9

 . للمبنى بالعودة للمتواجدين يسمح المعهد أماكن جميع وتهوية الاطفاء تمام عند .10

   لإدارة الجامعة.  بيانات واعداد تقرير عن الازمة وتقديم نسخة منه تجميع .11

  : الكيميائي  الحريق مواجهة سيناريو: ثالثا 
 . الموجودة الكيماويات زجاجات جميع غلق يتم .1

 شعلات  أي اطفاء .2

 . اللازمة الاتصالات جميع لعمل السويتش غبتبلي المكان في المتواجدين يقوم الحريق مكان تحديد بعد .3

 . المصعد وإيقاف والغاز الكهرباء مصادر جميع بفصل العزل  فريق  يقوم  الوقت نفس في .4

نفس الوقت يقوم السويتش بالاتصال التليفوني بالدفاع المدني والاسعاف والعميد والوكلاء  في .5

 وغرفة عمليات محافظة الاسكندرية. 

مكافحة الحريق مبدئيا وفورا بواسطة طفايات الحريق اليدوية المناسبـــــة (طفايات بودرة) وفى  يتم .6

ملاحظة أنه إذا كان الحريق مصحوب بدخان فعلى من مع ، المطافئوذلك لحين وصول سيارات  بدايته

 .  يقوم بالإطفاء خفض رأسه لأسفل لتلافي استنشاق الدخان

جميع المواد القابلة للاشتعال والقريبة من موقع الحريق وغلق الممرات المؤدية إليها لعدم   إبعاد .7

 اتساع الحريق وسهولة أعمال الإخلاء. 

 مع التجمع، لنقطة المتواجدين وتوجيه الطوارئ وسلالم جمخار  طريق عن المبنى إخلاء سرعة .8

 أسماء تسجيل المصابين، أسماء تسجيل مع السن، لكبار للدرابزين المجاور السلم جانب ترك مراعاة

 . الاداري الفريق بواسطة التجمع نقطة في المتجمعين

 نفس الوقت إسعاف ونقل أي شخص يصاب في الموقع إلى مكان التجمع ( فريق الإسعاف).   في .9

  الدفاع وصول  لحين الحريــق بداية في  الاطفاء لمحاولة المساعدة الحريق طفايات من عدد تجهيز .10

 .المدني

 . والاصابات  بالخسائر مبدئي حصر عمل .11

 تمام الاطفاء وتهوية جميع أماكن المعهد يسمح للمتواجدين بالعودة للمبنى.   عند .12

  لإدارة الجامعة.بيانات واعداد تقرير عن الازمة وتقديم نسخة منه   تجميع .13
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  الكهرباء  حريق  مواجهة سيناريو: رابعا
 .الكربون أكسيد ثاني طفاية باستخدامعلى عزل سطح المادة عن الأكسجين والتبريد لاحتوائه  العمل .1

  . ثالثا في الخطوات نقس اتباع .2

  طلابية  مظاهرة سيناريو : خامسا
 الحدث  قبل .1

a. خلال من الشكاوى مع  التعامل وآلية والمقترحات للشكاوى  صناديق وجود عن الاعلان  

 .المستجدين للطلبة السنوي التعريفي اللقاء

 الحدث  أثناء .2

a. وامتصاص لمناقشتهم  المتظاهرين لطلبةممثلين عن ال الوكلاء أحد أو العميد مخاطبة  

 . ومعرفة سبب المشكلة واقتراح حلول لها غضبهم

b. الجامعة لإدارة التليفونية المخاطبة طريق عن المعهد أمن تعزيز. 

c. الآتية بالجهات  بالاتصال المعهد إدارة تقوم المشكلة تفاقم حالة في: 

    180 المدني الدفاع -  123 الاسعاف -    122النجدة -

، 4234135، 4234136، 01212013337، 114 الاسكندرية محافظة عمليات غرفة -

4234134 ،4234133 ،4234132 ،4234131  

 103طوارئ محافظة الاسكندرية  -

d. المشكلة إلى أدت التي الاسباب لمناقشة الطلاب ياداتق  مع بلقاء المعهد إدارة من ممثل يقوم 

 . لحلها وبدائل مقترحات ووضع

e. منها المناسب وتفعيل المعهد إدارة مع البدائل مقترحات مناقشة . 

f. المعهد ادارة في الثقة لزيادة اتخذت التي التصحيحية الاجراءات نشر. 

 الحدث  بعد .3

a. الازمة لمناقشة والكوارث الأزمات إدارة وحدة ومدير والوكلاء  العميد مستوى على اجتماع  

 . منها المستفادة والدروس

b. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منهبيانات واعداد تقرير عن الازمة  تجميع  

  الأشخاص  أحد وبداخله  المصعد توقف: سادسا
 الحدث  قبل .1

a. للمعهد الدورية الصيانة خطة بتفعيل المعهد ادارة تقوم . 

b. للمصعد الدورية الصيانة عقد استمرارية على الحرص . 

c. المصعد داخل) كليهما(أو  تليفون جهاز أو يدوي انذار جرس وضع. 
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d.  فني السباكة على الاجراءات المتبعة لسحب  وفني الكهرباء رئيس الشئون العامة وتدريب

 المصعد. 

 الحدث  أثناء .2

a. لنجدته  بالسويتش التليفوني الاتصال أو الانذار جرس على  بالضغط المحتجز الشخص يقوم 

b. المصعد غرفة إلى بالصعود السباكة فني أو الكهرباء فني أو العامة الشئون رئيس يقوم 

  وصول حتى يدويا المصعد إدارة بكرة وسحب الكهرباء عمومي لفصل الرابع الطابق أعلى

 . المحتجزون الاشخاص أو الشخص فيخرج له الأقرب الأبواب أحد لمستوى المصعد

c. البحوث بمعهد الطوارئ لقسم  باللجوء أو بالمعهد العيادة فريق بواسطة المحتجزين اسعاف  

 .الطبية

d. بالصيانة المختصة بالشركة الاتصال يتم الكهربي التيار انقطاع خلاف  عطل وجود حالة في  

 أعمال من به يقوم ما ومتابعة

 الحدث  بعد .3

a. مثيلة حوادث  حدوث ومنع لتلافيها  مسبباتها على للوقوف الحالة دراسة. 

b. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منهبيانات واعداد تقرير عن الازمة  تجميع  

  الغاز تسرب  سيناريو : سابعا
 الحدث  قبل .1

a. استلامها عند جيدا الاسطوانة فحص يجب 

b. الرطوبة من للوقاية الأرض عن مرتفعة الاسطوانة توضع 

c. عن وبعيدة الشمس عن  وبعيدة التهوية وجيدة الغلق محكمة خزانة في الاسطوانة تخزن  

 للاشتعال  القابلة المواد

d. عليه ربطها مع سطواناتبالإ   خاص ترولي خلال من نقلها ويتم الاسطوانة بدحرجة تقم لا. 

e. الاستخدام من الانتهاء فور  جيدا الغاز اسطوانات اغلاق يتم 

 الحدث  أثناء .2

a. المراوح اطفاء أو تشغيل  دون للمكان الجيدة التهوية مراعاة يجب للغاز  تسرب حدوث عند. 

b. تماما المكان اخلاء 

c. الكهرباء مفاتيح تطفئ أو تشغل لا 

d. الغاز  صمام غلق احكام 

e. التسريب  مكان عن للكشف الصابون  محلول اختبار استخدام 

f. التسريب  مكان  لغلق مبللة قماش قطعة تستخدم 

g. الاسطوانة إلى مكان جيد التهوية  نقل 

h. متخصص بفني الاستعانة  يجب الخراطيم أو الغاز منظم استبدال ضرورة حالة في . 
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i. نفس الوقت يقوم السويتش بالاتصال التليفوني بالدفاع المدني والاسعاف والعميد   في

 والوكلاء وغرفة عمليات محافظة الاسكندرية.  

 الحدث  بعد .3

a. المثيلة الحوادث ومنع المستفادة الدروس على للوقوف الحالة دراسة 

b. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منهبيانات واعداد تقرير عن الازمة  تجميع  

  للمبنى  مياه تسرب سيناريو: ثامنا 
 الأزمة  قبل .1

a. المنشأة مكونات  جميع على الدوري بالمرور للمبنى الدورية الصيانة خطة تفعيل . 

 الأزمة  اثناء .2

a. العمومي  من الكهربي التيار فصل يجب 

b. اطفاء أو بتشغيل تقوم ةلا الايقاف أو بالتشغيل الكهرباء مفاتيح مع التعامل تحاول لا  

 المراوح 

c. الآتية الجهات اخطار ضرورة : 

125 المياهطوارئ -  180 المدني الدفاع -  123 الاسعاف -    122النجدة -

    129 الغاز  طوارئ -  

، 4234135، 4234136، 01212013337، 114 الاسكندرية محافظة عمليات غرفة -

4234134 ،4234133 ،4234132 ،4234131  

d. المياه  لتسرب المؤدي العطل لاصلاح متخصصين استدعاء 

 الأزمة  بعد .3

a. المشابهة الأزمات لمنع  المستفادة الدروس على للوقوف الحالة دراسة 

b. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منهبيانات واعداد تقرير عن الازمة وتقديم نسخة منه  تجميع  

  المبنى  من جزء  انهيار سيناريو : تاسعا
 الأزمة  قبل .1

a. للمبنى  التحتية للبنية الدورية الصيانة خطة تفعيل 

 الأزمة  أثناء .2

a. الاخلاء لخطة وفقا المبنى اخلاء 

b. وجدت  إن الاصابات أو الوفيات حصر 

c. الآتية بالجهات الاتصال : 

    123 الاسعاف -    122النجدة -
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، 4234135، 4234136، 01212013337، 114 الاسكندرية محافظة عمليات غرفة -

4234134 ،4234133 ،4234132 ،4234131  

 

 الأزمة  بعد .3

a. المصابين  حالات متابعة 

b. المبنى  وترميم الأنقاض لرفع المناسبة الاجراءات اتباع 

c.  دراسة الحالة للوقوف على الدروس المستفادة لمنع الأزمات المشابهة 

d. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منه الازمة  عن تقرير واعداد بيانات تجميع  

  زلزال  سيناريو: عاشرا
 والغاز  والمياه الكهربي التيار فصل .1

 الزلزال أثناء نهائيا السلم أو المصعد استخدام عدم .2

 مكتب) أو طاولة تحت( بالمكان شيءتحت أي يحتمي المتواجدين  .3

 والحوائط النوافذ عنيبتعد الجميع  .4

 الزلازل  توابع آثار لتلافي مباشرة الهزة بعد التجول تحاول لا .5

 الأزمة  بعد .6

a. الحالة للوقوف على الدروس المستفادة   دراسة 

b. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منه الازمة  عن تقرير واعداد بيانات تجميع  

  غريب  جسم  وجود: حادي عشر
 الغريب الجسم مع التعامل بعدم التنبيه .1

 :الآتية  بالجهات والاتصال المبنى اخلاء .2

    180 المدني الدفاع -  123 الاسعاف -    122 النجدة-

، 4234134، 4234135، 4234136، 01212013337، 114 الاسكندرية محافظة عمليات غرفة -

4234133 ،4234132 ،4234131 

 م. 50 حدود في الغريب  الجسم حول كردون عمل .3

 . المختصين المدني الدفاع رجال  بواسطة الجسم مع التعامل .4

 الأمن رجال بواسطة الغريب الجسم وضع  عن المسئول لتحديد  وتفريغها المراقبة وكاميرات أشرطة متابعة .5

 . الوطنى

 الأزمة  بعد .6

a. الحالة للوقوف على الدروس المستفادة   دراسة 

b. لإدارة الجامعة.  وتقديم نسخة منه الازمة  عن تقرير واعداد بيانات تجميع 
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  كسور أو تسمم  أو  مرضية حالة  كانت سواء  الاصابات  سيناريو : عشر ثاني
 طلبة  بمستشفى أو) 4282373( الطبية البحوث معهد بمستشفى أو، 123 بالإسعاف الفوري الاتصال .1

 ).4281243( الناصر عبد جمال مستشفى أو) 4256182( الجامعة

 . مدربين أو(أطباء)  متخصصين طريق عن الأولي الاسعاف خدمة تقديم .2

  .مدربين أو متخصصين يتواجد لم إذا المصاب اسعاف محاولة عدم .3

  

  عشر: سيناريو الطقس السيئ   ثالث 
  يتمثل الطقس السيئ في العواصف والسيول

  أ) العواصف

 قبل الحدث  . 1
a.  أخذ نسخة من خطة إدارة الأزمات والكوارث بالمحافظة وقراءتها وتحديد إذا ما كان

 للمعهد دور فيها ومعرفة أرقام واماكن خدمة الاسعافات الأولية الخاصة بالمحافظة. 
b .  التقارير اليومية لهيئة الأرصاد الجوية وتنبؤاتها. متابعة 
c. :قبل شهر من فصل الشتاء يتم مراجعة الآتي 

i .  مراجعة وصيانة ميول الأسطح التي يجب أن تضمن عدم تراكم مياه المطر 
ii.   مراجعة وصيانة بالوعات الصرف الصحي وقدرتها على تسريب أي كمية من

 المياه بدون تراكم حتى لا تفسد الأسقف والجدران.
iii . .تحديد الأماكن المعرضة للانهيارات الأرضية وعمل صيانة لها 

d .  مراجعة وصيانة مسارات الاخلاء وايجاد طرق بديلة للمسارات المعرضة للانهيارات
 الأرضية إن وجد. 

e. .تدريب أعضاء هيئة التدريس والطلبة والعاملين على سيناريو العواصف 
 أثناء الحدث  . 2

a.  :في حالات الرعد والبرق 
i .  يجب تأجيل كل الأنشطة التي تتم في الهواء الطلق (مثل الأنشطة التي تتم فوق

 أو المقررات الحقلية للطلبة)   -سطح المبنى
ii. يجب ألا تنتظر المطر 
iii .   يفضل الانتقال إلى البدروم أو الطابق الأرضي أو البقاء في الغرف الداخلية، على

 أن يظل الموجودين بعيدا عن النوافذ والأبواب الخارجية.
iv.  يفضل الوجود تحت منضدة أو مكتب مع وضع شيئ فوق الرأس مثل الوسادة أو

 المرتبة أو البطانية أو الغطاء لامتصاص الصدمات. 
v.  في حالة التواجد داخل سيارة أو أتوبيس يجب إيقاف السيارة والذهاب بعيدا عنها

 إلى مكان منخفض يفضل خندق أو وادي إن وجد.
vi.  خذ الوضع الوقائي بالجلوس على المرفقين والركبتين ووضع يديك على رأسك 
vii.  ينصح بنقل الطلبة والعاملين من الأماكن التي تحتوي على نوافذ خارجية كبيرة

 حتى تمر العاصفة (لتلافي التصادم بين النوافذ والعاصفة). 
viii.  إذا سمعت الرعد فأنت قريب من مركز العاصفة، يجب أن تتحرك للداخل كإجراء

 وقائي. 
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ix .  كم) بعيدا عن منطقة الشتاء، كما  24-16ميل (  15-10البرق يمكن أن يضرب
يضرب البرق الأماكن المرتفعة أكثر لذا يجب عدم الوقوف أو التواجد بجوار  

 أشياء طويلة.
x.   عند ضربة البرق فإن تيار كهربي يتحرك عبر الجسم، عبر الارضيات، عبر

الأسلاك والماء لذا يجب أن تظل بعيدا عن أي جسم معدني، وتخلص من الأشياء  
 المعدنية مثل العملات المعدنية والمجوهرات.

xi .   يجب أن تبقى بعيدا عن المياه والأجهزة الكهربائية والتليفونات، فقط استخدم
 التليفون في اضيق الحدود في حالات الطوارئ 

xii.  :إذا حوصرت بالخارج مع اقتراب العاصفة 
  والشبابيك.تحرك إلى أي مبنى مع البعد عن الأبواب 
  إذا لم يتواجد مبنى حولك، ابق بالسيارة مع غلق النوافذ 
   إذا لم يتوافر مبنى أو سيارة، ابحث عن منطقة منخفضة تحت أشجار

صغيرة كثيفة، أو ابحث عن مكان منخفض يفضل أن يكون كهف أو  
 وادي.

   إذا كنت بين مجموعة كبيرة من الناس، يجب الانتشار مع الابقاء على
 مسافة عدة أمتار حول كل واحد 

xiii .   إذا شعرت أن شعرك يقف، فأنت عرضة لخطر ضربة العاصفة، إذا لم تتمكن من
القفز داخل ملجأ انزل على الأرض مع جعل قدميك قريبة من يديك وضع يدك 

 فوق رأسك، المهم أن تكون قدر الامكان قريبا من الأرض. 
 بعد الحدث  . 3

a.   توقف الأنشطة الخارجية يجب أن يستمر حتى تنتهي العاصفة تماما (عدم حدوث رعد أو
 دقيقة)  15برق لمدة 

b . في حالة العواصف 
i .  بعد الحدث يجب توجيه الناس بعدم لمس الأسلاك الكهربائيةالمفككة أو خطوط

في المناطق الرطبة   المرافق المعطلة أو المعدات الكهربائية التي تعمل باللمس
 حتى يتم تجفيفها واختبارها 

ii.  الرياح أو الاعصار المنطقة المحيطة بك، قم بغلق الصمام الرئيسي إذا ضربت
 للغاز بالمبنى 

iii .  في حالة سقوط أسلاك الكهرباء، يرجى فصل الكهرباء عن المبنى نهائيا، وانصح
 المتواجدين بعدم الاقتراب من هذه الآسلاك أو من أي من المرافق المكسورة.

iv.  لا تلمس الأجهزة الكهربائية في الأماكن الرطبة حتى يتم تجفيفها تماما ثم
 تجريبها.

v. .سيتوافر الغذاء والاسعاف في ملجأ الإسعاف الذي أعلنت عنه المحافظة 
c.  في حالة البرق والرعد 

i . الأولي للشخص الذي تعرض للبرق:  للإسعاف 
  تأكد أن الشخص ما زال يتنفس 
  في التنفس الصناعي من الفم للفم، إذا لم تكن  إبداإذا لم يكن يتنفس

 Cardiopulmonary(يالقلبي الرئو بالإنعاشهناك نبضات ابدأ 
resuscitation ( 

  أو ذهول أو ارتباك أو حروق،   ،الساقينقد يؤدي البرق لشلل مؤقت في
عندئذ قدم الاسعافات الأولية للصدمة وابق مع الضحية حتى تصل 

 سيارة الاسعاف
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  ب) في حالة السيول 

 قبل الحدث  . 4
ii.  إدارة الأزمات والكوارث بالمحافظة وقراءتها وتحديد إذا ما كان أخذ نسخة من خطة

 للمعهد دور فيها ومعرفة أرقام واماكن خدمة الاسعافات الأولية الخاصة بالمحافظة. 
iii .  .متابعة التقارير اليومية لهيئة الأرصاد الجوية وتنبؤاتها 
iv. :قبل شهر من فصل الشتاء يتم مراجعة الآتي 

i .  مراجعة وصيانة ميول الأسطح التي يجب أن تضمن عدم تراكم مياه المطر 
ii.   مراجعة وصيانة بالوعات الصرف الصحي وقدرتها على تسريب أي كمية من

 المياه بدون تراكم حتى لا تفسد الأسقف والجدران.
iii . .تحديد الأماكن المعرضة للانهيارات الأرضية وعمل صيانة لها 

v.  مراجعة وصيانة مسارات الاخلاء وايجاد طرق بديلة للمسارات المعرضة للانهيارات
 الأرضية إن وجد. 

vi. .تدريب أعضاء هيئة التدريس والطلبة والعاملين على سيناريو السيول 
 أثناء الحدث  . 5

i .  (مقرر التدريب الحقلي) في حالات الأنشطة الخارجية 
  عند التنبؤ بوجود سيول يجب تأجيل كل الأنشطة التي تتم في الهواء الطلق (مثل

ابعد عن المنطقة   أو المقررات الحقلية للطلبة)، -الأنشطة التي تتم فوق سطح المبنى
 المعرضة للسيول

  إذا كان مسار الأتوبيس على طريق البحر، يحاول رئيس الرحلة (منسق المقرر) اختيار
 مسار بديل بعيد عن طريق البحر.

  على السائق أن يتجنب السير في أماكن عمق المياه فيها كبير 
ii. ابعد عن المنطقة المعرضة للسيول 
iii .   لا تدخل في المناطق المغمورة بالسيول ولا تحاول عبور المياه المتدفقة بالسيارة أو

الاتوبيس، ويجب في هذه الحالة البحث عن طريق بديل لأن عمق المياه قد يكون خادع وقد  
 يؤدي إلى هبوط أرضي

iv.  حدث ذلك اتركها فورا  قد تقف السيارة أو الاتوبيس فجأة بمجرد دخولها لمنطقة مياه، إذا
 وابحث عن مكان أرضه مرتفعة 

 بعد الحدث  . 6
v.  إذا كانت العاصفة قد ضربت أماكن قريبة اغلق صمامات الغاز الرئيسية بالمبنى 
vi.  إذا وجدت أسلاك واقعة، اغلق مفاتيح الكهرباء الرئيسية لتفصل الكهرباء عن المبنى 
vii.  انصح الافراد بعدم لمس الأسلاك المقطعة، وعدم لمس الأجهزة والأدوات الكهربائية

 المبللة أو في الأماكن المبللة حتى يتم تجفيفها واختبارها.
viii.  .اغلي المياه قبل استخدامها حتى يتم التأكد من نقاوتها 
ix . .الاسعافات الأولية ستكون متاحة بالأماكن المعلن عنها من قبل المحافظة 
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 الفاعلية أزمات سيناريوهات .11.2
  التعليمية

 التدريس طوارئ: أولا
 طبيعية  كوارث أو أمنية لأسباب الدراسة تعطيل .1

i. مد  الدراسية الجداول في العملية والدروس  المحاضرات ساعات زيادة)

 ).الدراسي اليوم

ii. الجداول الدراسية بحيث يتم وضع جداول دراسية لأيام الجمعة  إعداد

 والسبت. 

  استكمال استطاعته عدم أو المحاضرة حضور  من المادة أستاذ تمكن عدم .2

 المحاضرة

i. المقرر تدريس لجنة أعضاء لجميع التدريس جدول تسليم مسبقا يتم . 

ii. في التدريس لجنة من الاقل على تدريس هيئة عضوي تواجد  ضرورة  

 لأحدهما طارئة ظروف حدوث حالة في  أنه بحيث المحاضرة موعد

 التعليمية  العملية لاستكمال الآخر يدخل

iii. والسبت الجمعة أيام والتدريس الدراسي اليوم امتداد الأمر يحتاج قد  

 المتأخرة المحاضرات لاستكمال

 الجامعة  من الحقلية الزيارات بمقرر الخاصة الأتوبيسات وصول عدم .3

i. الجماعي النقل شركات وتليفونات بأسماء   مسبقة قائمة  تجهيز  

 . للخدمة أسعار وعروض

ii. الاتصال يتم الاتوبيسات  جميع حضور عدم أو أتوبيس تعطل حالة في 

 . اللازمة الاتوبيسات لتوفير الشركات هذه بأحد

 المعهد  بمكتبة  للمقرر العلمية للمادة مناسبة  مراجع وجود عدم .4

i. لتحديد المقرر توصيف  إعداد عند المكتبة بمراجعة  المادة أساتذة يقوم  

 .صالحة مراجع توافر مدى

ii. بالدخول المادة أستاذ يقوم للمقرر، كافية مراجع توافر عدم حالة في 

 المصرية الجامعات مكتبات باتحاد الرقمية المكتبة لموقع
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)http://dlib.eul.edu.eg (المصري المعرفة بنك أو 

)http://www.ekb.eg/  (بهما يوجد حيث يالشخص حسابه على 

 في معظم تخصصات المعهد. الالكترونية الكتب من الآلاف

 .المحاضرة أثناء الكمبيوتر تعطل أو الكهربي التيار انقطاع .5

i. مثل مصدر من أكثر على المحاضرة بوضع المادة أستاذ يقوم : 

 المحاضرات  قاعة  كمبيوتر 

 مدمج قرص أو فلاشة 

 (بالبطارية)  به الخاص توب اللاب 

 للمحاضرة  ورقية صورة 

ii. توب اللاب التدريس هيئة عضو يستخدم الكمبيوتر تعطل حالة في 

  المركز من  أو العلمي قسمه من آخر كمبيوتر أي أو به الخاص

 . الاعلامي

iii. الورقية النسخة المادة أستاذ يستخدم الكهربي التيار انقطاع حالة في  

 العلمية  المادة لشرح والسبورة

 الامتحانات  طوارئ: ثانيا 
 بالامتحانات الخاصة التصوير ماكينة تلف .6

i. تخصيص يتم بالامتحانات الخاصة التصوير ماكينة  تلف حالة في 

 عميد.د. أ من بأمر الأرشيف أو الاعلامي المركز من  أخرى ماكينة

 .والبحوث العليا للدراسات المعهد وكيل أو المعهد

 للجنة  الامتحان لتسليم الحضور المقرر  منسق استطاعة عدم .7

i. وضع الامتحان بواسطة لجنة الامتحان المختصة وكتابته يتم عمل   عند

 من الامتحان (نسخة لكل عضو في اللجنة)،    ةنسخ 2

ii. المحدد الموعد قبل  المعهد في متواجدون الامتحان لجنة أعضاء جميع 

 .للامتحان

iii. الآخر العضو يقوم طارئ لأي الحضور من الأعضاء أحد يتمكن لم إذا  

 .للطلبة الامتحان ورقة وتسليم بتصوير

 الامتحان تسرب .8
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i. بحيث الامتحان لجنة بواسطة مادة لكل مختلفين  امتحانين إعداد يتم 

  تصويره يتم احتياطي  كإمتحان الآخر ويبقى للطلبة أحدهما تسليم يتم

  الأول  تسريب اكتشاف حالة في  وتوزيعه

  2006 الجامعات تنظيم قانون طبقا بالامتحان الغش حالات مع التعامل آلية .9

  آلية مراجعة وتحديث الخطة . 12
ة البيئـة مع وحـدة إدارة الأزمـات  .1 ــئون خـدمـة المجتمع وتنميـ يقوم أ.د. وكيـل المعهـد لشــ

والكوارث مع ممثل لمعيار الموارد المالية والمادية بوحدة ضـمان الجودة بإعداد وتنفيذ  

 والتعديلات المقترحة. ستخلاص والدروس المستفادةللتدريب ولا للإخلاءتجربة سنوية 

ــئون خـدمـة المجتمع وتنميـة البيئـة   .2 مع وحـدة إدارة الأزمـات يقوم وكيـل المعهـد لشــ

مع ممثل لمعيار الموارد المالية والمادية بوحدة ضـمان الجودة بمراجعة بنود والكوارث 

سـنوات يتم احتسـابها من آخر تاريخ اعتماد للخطة وذلك   ثلاثوتفاصـيل الخطة مرة كل 

  ) 5-ملحق وفقا لقائمة المراجعة الداخلية المرفقة (

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



                
 
  
  
 

               
  

Page 39 of 89 
 

  

  

  

 

  الملحقات . 13
  

  المخاطر المادية المحتملةسجل : )1( ملحق . 13.1
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 
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خطورة  
غير  –شديدة 
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و
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ء ا
تدا

ار
ة 

ور
ضر

ل  
ما

 ع
طة

س
وا

ق ب
زلا

لان
ة ل

نع
ما

ال
ت 

ضيا
لأر

ف ا
ظي

 تن
اء

أثن
ة 

ظاف
الن

- 
ت ا

ضيا
أر

ى 
عل

ء 
قا

لاب
ا

ة 
يف

نظ
د 

عه
لم

مل
لع

م ا
يو

ء 
ثنا

ة أ
اف

وج
ة 

رتب
وم

 

ية 
ور

 د
فة

ص
ي ب

ار
ج

  

مة 
عا

 ال
ون

شئ
 ال

س
رئي

 و
ين

لأم
ا

  

1 2 2 

ة 
يط

بس
ة 

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
 

2 

ط  
قو

س
) 

ق
حل

تز
 ال

طر
خ

ى) 
تو

س
لم

س ا
نف

ى 
عل

 

المكاتب  
الإدارية  
سواء  

بالطابق  
الثاني أو  
بالأقسام  
  العلمية

ية 
حر

 ال
ق

ري
ط

ى 
مبن

  

ور 
كس

  

25-75% 2 2 4 

ة 
ط

وس
مت

ة 
ور

ط
خ

 – 
ر  

غي
لة

بو
مق

 

ء   
سا

مل
 ال

ض
لأر

ة ا
طي

تغ
ن 

مك
ن أ

ت إ
كي

مو
وال

د 
جا

س
بال

 -  
ب 

رتي
الت

 و
فة

ظا
الن

ن 
ما

ض
ين

مي
يو

ال
- - 

ن  
ملي

عا
 ال

ية
ص

تو
ق  

زلا
لان

ة ل
نع

ما
ة 

ذي
أح

ء 
تدا

ار
ب

ة 
دد

مح
 ال

كن
ما

بلأ
ر 

رو
لم

د ا
عن

ة    -
نع

ما
 ال

ية
حذ

الأ
ء 

تدا
ار

ة 
ور

ضر
ة  

ظاف
الن

ل 
ما

 ع
طة

س
وا

ق ب
زلا

لان
ل

ت 
ضيا

لأر
ف ا

ظي
 تن

اء
أثن

- 
ت ا

ضيا
أر

ى 
عل

ء 
بقا

الا
د  

عه
لم

م  
يو

ء 
ثنا

ة أ
اف

وج
ة 

رتب
وم

ة 
يف

نظ
مل

لع
ا

 

ية 
ور

 د
فة

ص
ي ب

ار
ج

ن    
ئو

لش
س ا

رئي
 و

ين
لأم

ا
مة

عا
ال

  

1 2 2 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
 



                
 
  
  
 
 والكوارث  خطة إدارة الأزمات                

  

Page 41 of 89 
 

 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 

ية 
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ا
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
  

La Sa RFa 

ف 
ص

و
 

طر 
لخ

ا
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ى  
عل

ط 
قو

س
) 

ق
حل

تز
 ال

طر
خ

ى) 
تو

س
لم

س ا
نف

 

  المعامل

ية 
حر

 ال
ق

ري
ط

ى 
مبن

  

ور 
كس

  

>75% 3 2 6 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

- 
ين

مي
يو

 ال
ب

رتي
الت

 و
فة

ظا
الن

ن 
ما

ض
-  

- 
ة 

ذي
أح

ء 
تدا

ار
ن ب

ملي
عا

 ال
ية

ص
تو

ن  
اك

لأم
ر ب
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لم

د ا
عن

ق 
زلا

لان
ة ل

نع
ما

ة 
دد

مح
ال

- 
ة  

ذي
لأح

ء ا
دا

رت
ة ا

ور
ضر

ل  
ما

ع
ة 

سط
وا

ق ب
زلا

لان
ة ل

نع
ما

ال
ت 

ضيا
لأر

ف ا
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 تن
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أثن
ة 
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الن
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د 
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مة 
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1 2 2 

ة 
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خ
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لة 
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6 
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خ

ى) 
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ور 
كس

  

ة  4 2 2 25-75%
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ة 
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ط
خ
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لة 

بو
مق

ر 
غي

 

والموكيت   تغطية الأرض الملساء  بالسجاد
ضمان النظافة والترتيب  -إن أمكن 

توصية العاملين بارتداء أحذية  - -اليوميين
مانعة للانزلاق عند المرور بلأماكن المحددة 

ضرورة ارتداء الأحذية المانعة للانزلاق   -
بواسطة عمال النظافة أثناء تنظيف  

الابقاء على أرضيات المعهد   -الأرضيات 
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
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 وحدة ضمان الجودة
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 وحدة ضمان الجودة
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المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 
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التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 
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  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  
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 وحدة ضمان الجودة
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  المحتملة 

  المبنى   المكان 
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 وحدة ضمان الجودة

 م
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المحتملة  
  المحتملة 
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الخطر خلال  
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 (%)  
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 وحدة ضمان الجودة
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أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 

ية 
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لم
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يع

جم
 ال

عد
الب

- 
ر  
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
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ا
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  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
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 ال
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ط
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  

التأثيرات  
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  

الخطر خلال  
وقت معين  

 (%)  

Lb Sb RFb 
  وصف 
 الخطر 

تاريخ    لتقليل قيمة معامل الخطورة مقترحات 
  المتابعة 

ية 
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 الجودةوحدة ضمان 
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 وحدة ضمان الجودة

  

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
  

La Sa RFa ف
ص

و
 

طر 
لخ

ا
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ثنا

ث أ
حد

د ت
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ي
الت
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سيئ

 ال
ت
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<25% 1 2 2 
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 م
اء

جر
إ

ة  
كل

ش
لم

د ا
دي

تح
ب ل

طلا
 ال

عن
ن 

ثلي
مم

ع 
م

ها 
حل

ل ل
دائ

وب
ت 

حا
تر

مق
ع 

ض
وو

- 
ل  

صا
لات

ا
د  

عه
لم

ن ا
أم

ز 
زي

تع
ة ل

مع
جا

 ال
من

 بأ
ي

ون
يف

لتل
ا

ين
مل

عا
وال

س 
ري

تد
 ال

ئة
هي

و
 - 

م  
فاق

ة ت
حال

ي 
ف

جد 
الن

ل ب
صا

لات
 با

هد
مع

 ال
رة

دا
م إ

قو
ة ت

كل
ش

لم
ا

ة   ة  
فظ

حا
 م

ئ
ار

طو
 و

ي
دن

لم
ع ا

دفا
وال

ف 
عا

س
الإ

و
ة. 

ري
ند

سك
الإ

 

ق  
طبي

وت
ى 

او
شك

 ال
ق

دو
صن

ص 
فح

ا ل
عي

بو
أس

ها
ليت

آ
- 

د  
جو

 و
ين

 ح
ي

م ف
 تت

ت
ءا

را
لاج

ي ا
باق

و رة 
اه

ظ
لم

ا
  

دة 
جو

 ال
ان

ضم
ة 

حد
بو

ى 
او

شك
 ال

نة
لج

 - 
د  

مي
لع

ا
ش 

ويت
لس

وا
ء 

لا
وك

وال
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
 

3 

ية
فن

وال
ة 

رب
مد

 ال
لة

ما
لع

د ا
دا

أع
ص 

ناق
ت

 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
  

تعطل  
الأعمال  
الإدارية  
والفنية  
  بالمعهد 

>75% 3 3 9 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

ن  
 م

ثر
أك

ي ب
فن

و 
ف أ

وظ
 م

كل
ف 

كلي
ت

ت  
وق

 ال
س

نف
ي 

 ف
ها

م ب
قو

ة ي
يف

وظ
- 

ب  
ري

تد ة 
تلف

مخ
 ال

ف
ظائ

لو
ة ا

دي
 تأ

لى
 ع

لة
ما

لع
ا

ي   -
ار

لإد
ل ا

يك
له

 با
ين

مل
عا

 ال
اد

عد
ر أ

ص
ح

ل  
 ك

مة
خد

ة 
مد

ء 
ها

انت
خ 

ري
وتا

ي 
فن

وال
هم

من
 - 

ه  
هذ

ي ل
نو

س
 ال

لال
لإح

ة ل
خط

ع 
ض

و ف 
ظائ

لو
ا

ا  - 
ع ا

 م
ث

حد
لت

س 
رئي

ة 
مع

جا
ل

ت  
ينا

عي
الت

ف 
وق

ء 
ها

 ان
ية

كان
ام

ث 
بح

ل
ة  

قت
مؤ

 ال
ود

عق
وال

 - 

ويا
سن

  

عة 
ام

لج
س ا

رئي
ع 

 م
يد

عم
ال

  

1 3 3 

ة 
ط

وس
مت

ة 
ور

ط
خ

 – 
لة 

بو
مق

ر 
غي
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
  

La Sa RFa ف
ص

و
 

طر 
لخ

ا
 

4 

و  
ة أ

خي
منا

و 
ة أ

مني
ف أ

رو
لظ

ة 
س

را
لد

ل ا
طي

تع
ئة 

وب
ر أ

شا
انت

 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
  

توقف  
  الدراسة 

50% 3 3 9 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

ة  
هيئ

وال
س 

ري
تد

 ال
ئة

هي
ء 

ضا
أع

ب 
ري

تد
م  

علي
الت

ت 
را

ها
وم

ت 
صا

من
ى 

عل
ة 

ون
عا

لم
ا

ي 
ون

تر
لك

الا
- 

ي  
ون

تر
لك

الا
م 

علي
الت

م 
خدا

ست
ا ت  

صا
من

ر 
عب

M
S

 T
ea

m
s

, Z
o

o
m

, 
G

o
o

g
le

 M
ee

t,
 o

r 
G

o
o

g
le

  
C

la
ss

ro
o

m
-  

ة  
ملي

لع
س ا

رو
لد

ل ا
جي

تأ
)

L
ab

 
o

r 
F

ie
ld

ء  
ها

انت
د 

بع
ما 

ى 
 إل

(
مة

لأز
ا

 - 
ي  

 ف
ية

مل
لع

س ا
رو

لد
ت ا

عا
سا

ة 
اد

زي
د  

بع
 (

ي
س

را
لد

م ا
يو

 ال
مد

) 
ية

س
را

لد
ل ا

او
جد

ال
ة. 

زم
الأ

ء 
ها

انت
مة  
لأز

ء ا
ثنا

ا أ
مي

يو
  

يا  
عل

 ال
ت

سا
را

للد
د 

عه
لم

ل ا
كي

وو
د 

عه
لم

د ا
مي

ع
ة  
حد

وو
م 

سا
لأق

ء ا
سا

رؤ
 و

ث
حو

الب
و

ية 
بو

تر
 ال

ت
را

كا
لابت

ا
  

1 2 2 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
 

5 

ن  
 م

عه
من

س ي
ري

تد
 ال

ئة
هي

و 
ض

لع
ئ 

ار
 ط

ث
دو

ح
ته 

ضر
حا

 م
ال

كم
ست

و ا
ر أ

ضو
ح

 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
  

ول 
جد

بال
د 

حد
لم

ة ا
ضر

حا
لم

د ا
وع

 م
اع

ضي
  

<25% 1 3 3 
ة 

ط
وس

مت
ة 

ور
ط

خ
 – 

لة 
بو

مق
ر 

غي
 

م  
قو

 لي
خر

الآ
س 

ري
تد

 ال
نة

لج
و 

ض
بع

ل 
صا

لات
ا

رر
مق

 ال
ي

 ف
به

ص 
خا

 ال
زء

لج
س ا

ري
تد

ب
ت    - 
را

ض
حا

لم
 (ا

رة
ض

حا
لم

د ا
وع

 م
ال

بد
ست

ا
ل  

خلا
ن 

كا
و 

ول
ى 

حت
ر 

آخ
د 

وع
بم

 (
رة

أخ
مت

ال
ية

سم
لر

ة ا
عي

بو
س

الأ
ت 

زا
جا

الأ
م 

أيا
ا

 - 

ميا 
يو

  

ث  
حو

الب
 و

ليا
لع

ت ا
سا

را
للد

د 
عه

لم
ل ا

كي
و

دة 
ما

 ال
تاذ

أس
 و

سم
الق

س 
رئي

و
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
  

La Sa RFa ف
ص

و
 

طر 
لخ

ا
 

6 

ر  
قر

بم
ة 

ص
خا

 ال
ت

سا
وبي

لأت
ل ا

صو
 و

دم
ع

عة 
ام

لج
ن ا

 م
ية

حقل
 ال

ت
را

زيا
ال

 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
ول   

جد
بال

د 
حد

لم
ة ا

قلي
لح

ة ا
ار

زي
 ال

عد
مو

ع 
ضيا

  

25-50% 2 3 6 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

ز 
هي

تج
ت  

ونا
يف

وتل
ء 

ما
س

 بأ
قة

سب
 م

مة
قائ

ر  
عا

س
ض أ

رو
وع

ي 
اع

جم
 ال

قل
الن

ت 
كا

شر
مة

خد
لل

 - 
م  

عد
و 

س أ
وبي

 أت
طل

تع
ة 

حال
ي 

ف
د  

أح
ل ب

صا
لات

م ا
 يت

ت
سا

وبي
لات

ع ا
مي

 ج
ور

ض
ح

مة 
لاز

 ال
ت

سا
وبي

لات
ر ا

في
تو

ت ل
كا

شر
 ال

ذه
ه

 

ي
ثان

 ال
ي

اس
در

 ال
صل

الف
ء 

ثنا
ا أ

عي
بو

أس
ث   

حو
الب

 و
ليا

لع
ت ا

سا
را

للد
د 

عه
لم

ل ا
كي

و
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
 

7 

د  
أح

س 
ري

تد
ة ل

زم
للا

ع ا
اج

مر
 ال

ود
وج

م 
عد

ت 
را

قر
لم

ا
 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
  

ي
لم

لع
س ا

سا
الأ

ر 
غي

ى 
عل

ة 
بني

 م
ت

را
قر

م
  

>75% 3 3 9 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

د  
دا

إع
د 

عن
ة 

كتب
لم

ة ا
جع

را
بم

ة 
اد

لم
ة ا

تذ
سا

م أ
قو

ي
ع   

اج
مر

 ال
فر

وا
ى ت

مد
د 

دي
تح

ر ل
قر

لم
ف ا

صي
تو

ة  
في

كا
ع 

اج
مر

ر 
واف

م ت
عد

ة 
حال

ي 
وف

ة 
زم

للا
ا

ع  
وق

لم
ل 

خو
لد

 با
دة

ما
 ال

اذ
ست

م أ
قو

 ي
ر،

قر
لم

ل
ت  

عا
ام

لج
ت ا

تبا
مك

د 
حا

بات
ة 

مي
رق

 ال
بة

كت
لم

ا
 ) 

ية
صر

لم
ا

 
h

tt
p

:/
/d

li
b

.e
u

l.e
d

u
.e

g
و  

أ
ي  

صر
لم

ة ا
رف

مع
 ال

نك
ب )

h
tt

p
:/

/w
w

w
.e

kb
.e

g
/

ه  
ساب

 ح
ى

عل
 (

ب  
كت

 ال
من

ف 
لآلا

ا ا
هم

د ب
وج

ث ي
حي

ى 
ص

شخ
ال

د. 
عه

لم
ت ا

صا
ص

تخ
م 

عظ
 م

ي
 ف

ية
ون

تر
لك

الا
 

حة 
لائ

 ال
ق

طبي
ي ت

ء ف
بد

 ال
بل

ق
  

س  
رئي

 و
ث

حو
الب

 و
ليا

لع
ت ا

سا
را

للد
د 

عه
لم

ل ا
كي

و
دة 

ما
 ال

تاذ
أس

 و
سم

الق
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
  

La Sa RFa ف
ص

و
 

طر 
لخ

ا
 

8 

ي 
رب

كه
 ال

ار
لتي

ع ا
طا

نق
ا

 

جميع أنحاء  
  المعهد

ى  
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
مل 

كا
ى 

طف
ص

م
رة   

ض
حا

لم
ء ا

غا
ال

  25-50% 2 3 6 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

ع  
ض

بو
ة 

اد
لم

ذ ا
ستا

م أ
قو

ي
ر  

صد
 م

من
ر 

كث
ى أ

عل
ة 

ضر
حا

لم
ا

ت  
را

ض
حا

لم
ة ا

اع
 ق

تر
يو

مب
 ك

ل:
مث

مج 
مد

ص 
قر

و 
ة أ

ش
فلا

و 
أ

  
ب 

تو
ب 

للا
و ا

أ
ه  

ص ب
خا

ال
ة  

قي
ور

ة 
ور

ص
و 

) أ
ية

ار
بط

بال
)

ة  
ضر

حا
لم

ل
- 

ت  
صا

من
ال

ت  
طلا

لع
م ا

أيا
ي 

 ف
ية

ون
تر

لك
الا

ية 
سائ

لم
ة ا

تر
الف

ي 
 ف

أو
ة 

مي
س

لر
ا

 

  يوميا 

دة 
ما

 ال
اذ

ست
وأ

م 
قس

 ال
س

رئي
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
 

9 

ت 
انا

تح
لام

 با
صة

خا
 ال

ير
صو

الت
ة 

كين
ما

ف 
تل

 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
  

الغاء  
مواعيد 

الامتحانات  
المدرجة  
  بالجدول 

25-50% 2 3 6 

خطورة  
غير  -شديدة

 مقبولة 

ي  
لام

لاع
ز ا

رك
لم

ن ا
 م

ى
خر

ة أ
كين

ما
ص 

صي
تخ

م 
يت

د.  
 أ.

من
ر 

أم
ة ب

ود
لج

ن ا
ما

ض
ة 

حد
 و

أو
ف 

شي
لأر

و ا
أ

يا  
عل

 ال
ت

سا
را

لد
د ل

عه
لم

ل ا
كي

 و
أو

د 
عه

لم
د ا

مي
ع

ث  
حو

الب
و

- 
ذا  

وه
ة 

يم
سل

ر 
وي

ص
ة ت

كين
ما

د 
وج

م ت
ا ل

إذ
ى  

عل
د 

عه
لم

ت ا
انا

تح
ام

د 
تم

تع
ة 

حال
 ال

ذه
 ه

ي
 ف

در
نا

ي  
ون

تر
لك

الإ
م 

وي
تق

 ال
ام

نظ
- 

اء 
ض

أع
ب 

ري
تد

 
ة  

هيئ
ية 

ون
تر

لك
الا

ت 
انا

تح
لام

د ا
عق

ى 
عل

س 
ري

تد
ال

 

هر 
بش

ت 
انا

تح
لام

م ا
وس

 م
بل

ق
  

س  
رئي

 و
ث

حو
الب

 و
ليا

لع
ت ا

سا
را

للد
د 

عه
لم

ل ا
كي

و
دة 

ما
 ال

تاذ
أس

 و
سم

الق
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 

ية 
ول

سئ
لم

ا
  

La Sa RFa ف
ص

و
 

طر 
لخ

ا
 

10 

م  
سلي

 لت
ور

ض
لح

ر ا
قر

لم
ق ا

س
من

ة 
اع

تط
س

م ا
عد

نة 
لج

ن ل
حا

مت
الا

 

جميع أنحاء  
  المعهد

مل 
كا

ى 
طف

ص
 م

ى
مبن

 و
ية

حر
 ال

ق
ري

ط
ى 

مبن
  

الغاء  
مواعيد 

الامتحانات  
المدرجة  
  بالجدول 

25-50% 2 3 6 

خطورة  
غير  -شديدة

ع  مقبولة 
ض

 و
ند

ع
ن  

حا
مت

الا
ة 

جن
ة ل

سط
وا

ن ب
حا

مت
الا

ل 
عم

م 
 يت

ته
تاب

وك
ة 

ص
خت

لم
ا

2 
ن  

حا
مت

الا
ن 

 م
خة

س
ن ،(

نة
لج

 ال
ي

 ف
ضو

 ع
كل

ة ل
سخ

(ن
 - 

د  
اج

تو
ة 

ور
ضر

د  
وع

لم
ل ا

قب
د 

عه
لم

 با
ان

تح
لام

ة ا
جن

ء ل
ضا

أع
ع 

مي
ج

ان 
تح

لام
د ل

حد
لم

ا
- 

ن  
 م

اء
ض

لأع
د ا

أح
ن 

مك
 يت

لم
ذا 

إ
ر  

وي
ص

 بت
خر

الآ
و 

ض
لع

م ا
قو

ئ ي
ار

 ط
ي

 لأ
ور

ض
لح

ا
الا

ة 
رق

 و
يم

سل
وت

بة 
طل

 لل
ان

تح
م

ي  
اس

در
ل 

ص
ل ف

 ك
ت

انا
تح

لام
م ا

أيا
  

ث
حو

الب
 و

ليا
لع

ت ا
سا

را
للد

د 
عه

لم
ل ا

كي
و

 - 
س  

رئي
ي

لم
لع

م ا
قس

ال
 - 

ت 
انا

تح
لام

ن ا
جا

ء ل
ضا

أع
  

1 1 1 

ة 
ط

سي
ة ب

ور
ط

خ
 - 

لة 
بو

مق
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 

ية 
ول
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لم
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 
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ول
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 وحدة ضمان الجودة

 م
المخاطر  
المحتملة  
  المحتملة 

  المبنى   المكان 
أسوأ  
التأثيرات 
  المحتملة 

أقصى  
احتمالية  
لحدوث  
الخطر خلال  
وقت معين  

Lb Sb RFb مقترحات لتقليل قيمة معامل الخطورة  الخطر  وصف  
تاريخ  
  المتابعة 
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 وحدة ضمان الجودة

  

  

  

  

  

  

ــ  رســــوم:  3-ملحق . 13.3 الطوارئ    ةتخطيطي ــارج  لمخ

  لمعهدالمبنى الرئيسي لب
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



                
 
  
  
 
 والكوارث  خطة إدارة الأزمات              
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 وحدة ضمان الجودة

  

  
  بالمبنى الرئيسي ): رسم تخطيطي للطابق الثاني 1شكل (

  



                
 
  
  
 
 والكوارث  خطة إدارة الأزمات              
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 وحدة ضمان الجودة

  

  

  
  بالمبنى الرئيسي ): رسم تخطيطي للطابق الثالث الأمامي 2شكل (
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 وحدة ضمان الجودة

  

  

  
  بالمبنى الرئيسي  الخلفي): رسم تخطيطي للطابق الثالث 3شكل (
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 وحدة ضمان الجودة

  

  

  
  بالمبنى الرئيسي الثالث الثاني المتفرع من ): رسم تخطيطي للطابق 4شكل (
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 وحدة ضمان الجودة

  

  
  بالمبنى الرئيسي  الرابع): رسم تخطيطي للطابق 5شكل (
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 وحدة ضمان الجودة

  

  

  

  

  

  

  

  تخطيطي لمبنى مصطفى كامل رسم: 4-ملحق . 13.4
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 وحدة ضمان الجودة

  
  بمبنى مصطفى كامل   الأرضي): رسم تخطيطي للطابق 6شكل (
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 وحدة ضمان الجودة

  
  للخمسة طوابق المتكررة بمبنى مصطفى كامل ): رسم تخطيطي 7شكل (
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 وحدة ضمان الجودة

  

  

  

  

  

  

  

أهـب والتخطيط  5-ملحق . 13.5 ائمـة المراجعـة على التـ : قـ

  للطوارئ
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 وحدة ضمان الجودة

  قائمة المراجعة على التأهب والتخطيط للطوارئ بمعاهد الدراسات العليا
  بجامعة الاسكندرية 

  رقم الاستمارة  

 اسم المعهد  

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
6.  
7.  
8.  
9.  

10.  
11.  
12.   

الهيكل  أقسام المعهد حسب 
 التنظيمي 

 تاريخ المراجعة  

 اسم القائم بالمراجعة  
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 وحدة ضمان الجودة

 
      التوافق  المعايير   م

غير   متوافق 
  متوافق 

لا 
  ينطبق 

 التعليق  النقاط

      يوجد سياسة بشأن الاستجابة لحالات الطوارئ  .1

           يوجد وحدة لإدارة الأزمات والكوارث بالمنشأة   .2

      الأزمات والكوارث بالمنشأة يوجد خطة لإدارة   .3

 تاريخ الاعتماد:      خطة إدارة الأزمات والكوارث معتمدة   .4

      خطة إدارة الأزمات والكوارث مؤرخة  .5

خطة إدارة الأزمات والكوارث موزعة على الأقسام    .6
 العلمية 

     

خطة إدارة الأزمات والكوارث موزعة على الأقسام    .7
 الإدارية 

     

       يتم تحديث الخطة بصفة دورية   .8

      حددت الخطة فرق عمل الاستجابة للطوارئ   .9
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 وحدة ضمان الجودة

      التوافق  المعايير   م

غير   متوافق 
  متوافق 

لا 
  ينطبق 

 التعليق  النقاط

       سلطة إعلان الاخلاء الكامل محددة بالخطة   . 10

       ةسلطة إعلان إنهاء حالة الطوارئ محدد  . 11

       جميع أفراد الاستجابة لائقين طبيا لأداء مهامهم   . 12

      إدارة الخطة   . 13

      العمليات السيطرة على   . 14

      تنسيق الدعم  . 15

      خطة الصيانة  . 16

      التقييم الدوري للمخاطر   . 17

      ورش العمل  . 18

      التدريبات والتمارين   . 19

      صيانة المعدات  . 20



                
 
  
  
 

  والكوارث خطة إدارة الأزمات                                       
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 وحدة ضمان الجودة

      التوافق  المعايير   م

غير   متوافق 
  متوافق 

لا 
  ينطبق 

 التعليق  النقاط

      تنسيق العمل بأماكن التجمع   . 21

      يوجد بدائل للمناصب الرئيسية بالخطة   . 22

والكوارث على دراسة محدثة  تعتمد خطة إدارة الأزمات   . 23
 لتقييم المخاطر 

     

       دراسة تقييم المخاطر معتمدة   . 24

       دراسة تقييم المخاطر مؤرخة   . 25

داخل دراسة تقييم المخاطر يوجد تقييم للتأثيرات السلبية    . 26
  للمواقع خارج المنشأة

     

       يوجد تحديث دوري لدراسة تقييم المخاطر  . 27

       موثقة للتعامل مع المخلفات البيولوجيةيوجد آلية   . 28

يوجد آلية موثقة للتعامل مع العلاجات والكيماويات    . 29
  منتهية الصلاحية 
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 وحدة ضمان الجودة

      التوافق  المعايير   م

غير   متوافق 
  متوافق 

لا 
  ينطبق 

 التعليق  النقاط

      تنص الخطة على التدريبات والتمارين السنوية  . 30

حددت الخطة مستويات مختلفة من حالات الطوارئ مع    . 31
 مستويات مختلفة من الاستجابة 

     

خطة إدارة الأزمات والكوارث إجراءات  تتضمن   . 32
 الاخلاء

     

تتضمن خطة إدارة الأزمات والكوارث إجراءات    . 33
 الاغلاق

     

تتضمن خطة إدارة الأزمات والكوارث إجراءات    . 34
 استدعاء موظف

     

تتضمن خطة إدارة الأزمات والكوارث الواجبات الطبية    . 35
 والانقاذ 

     

      الأزمات والكوارث إجراءات الابلاغتتضمن خطة إدارة    . 36

تتضمن خطة إدارة الأزمات والكوارث خطة الوقاية من    . 37
 الحريق
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 وحدة ضمان الجودة

      التوافق  المعايير   م

غير   متوافق 
  متوافق 

لا 
  ينطبق 

 التعليق  النقاط

      تم اعتبار المخاطر الطبيعية بالخطة  . 38

      تم اعتبار المخاطر البشرية بالخطة  . 39

      تم اعتبار مخاطر الفاعلية التعليمية بالخطة   . 40

      المواد الخطرة بالخطة تم تسجيل جميع   . 41

      يوجد بالمنشأة إجراءات للتحقيق الشامل للحوادث  . 42

      توجد بالمنشأة إجراءات للنظافة والترتيب الجيدة   . 43

توجد بالمنشأة اجراءات للتفتيش أو اختبار المعدات   . 44
 الخطرة

     

يوجد بالمنشأة اجراءات تضمن التوافق مع تشريعات    . 45
 والصحة المهنيةالسلامة 
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